
NATIONAL DIGITAL ID
แนวทางการเข้าร่วมระบบ National Digital ID  
ของสมาคมบริษัทหลักทรัพย์ (ASCO) - 250518



1. โครงสร้าง National Digital ID Platform 

2. บทบาทและหน้าที่ของ บริษัท National Digital ID จำกัด (NDID) 
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e-Consent 
by NCB

Verification 
by DOPA

Cross-Verification 
by BOT

Doing Business 
Portal

SSO by 
MOF

e-verify by EGA

มีการ implement 
อีกหลายโปรเจค

หลายหน่วยงานมีความต้องการเดียวกัน ที่จะยืนยันตัวตนลูกค้าผ่าน e-channel
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หน่วยงานภาครัฐ

หน่วยงานภาครัฐ

หน่วยงานภาครัฐ

หน่วยงานภาครัฐ

หน่วยงานภาครัฐ

หน่วยงานภาครัฐ

ภาคเอกชน

Bank

ประชาชน

ภาคเอกชน

Bank
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หน่วยงานภาครัฐ
ภาคเอกชน

Bank

ประชาชน Digital ID Platform

ดังนั้นหน่วยงานต่างๆ ตกลงที่จะสร้าง Platform กลางร่วมกัน

หน่วยงานภาครัฐ

หน่วยงานภาครัฐ

หน่วยงานภาครัฐ

หน่วยงานภาครัฐ

หน่วยงานภาครัฐ

ภาคเอกชน

Bank



คณะกรรมการพัฒนาระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล



Digital ID Platform
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l Registrar

Government 
as RP/AS / IdP

RP IDP AS

RP IDP AS

เชื่อมต่อเข้า DIDP โดยตรง

เชื่อมผ่าน 
Federated Proxy

อยู่ภายใต้วงเงินของ Doing 
Business Portal วงเงิน 4,000 ลบ.

เอกชนร่วมลงเงินกัน เพื่อสร้าง Digital ID 
Platform โดย บริษัท National Digital 
ID จำกัด ทุนจดทะเบียนเริ่มต้น 100 ลบ.

หน่วยงานภาคเอกชนที่
ต้องการเชื่อมผ่าน 

Federated Proxy ลงทุนเอง

หน่วยงาน
เอกชน
ลงทุนเอง

Digital ID Platform จะเป็นจุดเชื่อมต่อกลางระหว่างภาครัฐ และภาคเอกชน

RP 
Proxy

IdP 
Proxy

AS 
Proxy

Federated Proxy



Relying 
Party 
(RP)

Identity 
Provider 

(IdP)

Welcome to RP Web

R I

RP Web IdP Lists

IdP Authentication

IdP

ID: <SpecificID@IdP> 
Password: xxxxx

Authenticate

1
2

3

4

5

IdP may implement 
many different 

kinds of 
Authentication 

Methods

Basic Authentication Flow



Relying 
Party 
(RP)

Identity 
Provider 

(IdP)

Welcome to RP Web

R I

RP Web IdP Lists

Please use your 
designated 

secured device 
to Authenticate

IdP

1
2

3

5
6

4

IdP 

Confirm

IdP determines that 
the user was enrolled 

or required to use  
another channel

Channels and (applicable) Authentication Methods (AM)  
may vary from one IdP’s to another, giving the 
variety and choice of preference to consumers. 

Technology choice is flexible with possibility for 
new innovative technology, e.g. biometrics, mobile PKI, etc. 

Regulating Body (e.g. EDTA) may specify the standard 
of each Authentication Method (AM) and specify the 

“level of assurance” of each AM .

Authentication Flow : Cross Channel
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Relying 
Party 
(RP)

Identity 
Provider 

(IdP)

Resume session 
ID: xxxxxx 
activation code: yyyyyyy

R I

Welcome to RP Web

RP Web IdP Lists

1
2

3

6

IdP determines that 
the user was enrolled 

or required to use  
another channelPlease print this 

page and bring 
to IdP ’s service point

IdP

4Please print this 
page and bring 
to IdP ’s service 

IdP

activation code

7

Authentication Flow : Cross Off-line Channel



Digital ID Platform

Relying 
Party 
(RP)

Identity 
Provider 

(IdP)

Welcome to RP Web

R I

RP Web IdP Lists

IdP Authentication

IdP

ID: <SpecificID@IdP> 
Password: xxxxx

Authenticate

1
2

4

5

7

IdP/AS Directory
Any periodic  
update/ not 
necessary to  
be  real-time

Request Bus
3 req#

6

8 √
Info about 

the Level of  
Assurance (LoA) 

of each IdPs 
and the required 

LoA of AS 
are also in 
the IdP/AS 
directory.

IdP may interact  
with user using  
different/many  
Authentication 
Method (AM), 
depending on 

the required LoA  
as specified 

in the request 
(req#)

The required LoA is 
specified in the request 

(req#)

Basic Authentication (Technical Flow)



Digital ID Platform

Relying 
Party 
(RP)

Identity 
Provider 

(IdP)

Welcome to RP Web

R I

RP Web IdP Lists

IdP Authentication

IdP

ID: <SpecificID@IdP> 
Password: xxxxx

Authenticate

1
2

4

5

7

IdP/AS Directory
Any periodic  
update/ not 
necessary to  
be  real-time

Request Bus
3 req# + ASreq

6

8 √

Authoritative 
Source 
(AS)

10

√

9

11

Basic Information Request 
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2. บทบาทและหน้าที่ของ บริษัท National Digital ID จำกัด (NDID) 
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Relying Party 
(RP)

Authoritative 
Source (AS)

Identity 
Provider (IdP)

USER

1

2

Authentication 
Method

4 4

4

5

3
3

3

Digital Identity Platform

Audit

Log 
Server

5
Audit

5 Audit

หน้าที่ของบริษัท National Digital ID จำกัด

1 พัฒนา Platform กลาง

2 จัดเก็บ log ต่างๆ เพื่อใช้เป็นพยานและหลักฐานตาม กม.

3 - ทำสัญญากลางต่างๆ 

- ทดสอบระบบก่อนให้บริการ

หา Partners (RP/IdP/AS) เพื่อสร้าง Ecosystem4

- Integrated Audit ทั้งก่อนเข้า และรายปี 
- ออกแนวทางกำกับดูแลสมาชิก 
- ออกใบรับรองให้สมาชิก เพื่อสร้างความมั่นใจ

5

6

6

- ร่วมกำหนด LoA Framework และมาตรฐานต่างๆ 
- สร้างระบบ BCP/ Crisis Management ต่างๆ 



แผนพัฒนา National Digital ID Platform

Phase 1 (Q3/2018) Phase 2 (Q2/2019) Phase 3 (Q4/2019)

- Core Platform 
- Universal ID สำหรับบุคคล
ธรรมดา (Mode 2) 

- Multiple IdP (RP’s Selection)

- Delegation Flow 
- Multiple IdPs (User’s Selection) 
- Universal ID สำหรับนิติบุคคล - 

Depend on DBD’s Legal

- Universal ID สำหรับบุคคล
ธรรมดา (Mode 3) 

- Universal ID สำหรับนิติบุคคล 
(Mode 4)

INDIVIDUAL JURISTIC

No UID
Record

UID
Record

Mode 1
       No UID Record. Individual/Juristic person may use one or more SpecificIDs directly to IdPs.  Full 
Anonymity, no need to expose SpecificID in Request Bus (with option for RP to put SpecificID too).

Mode 2
       Individual/Juristic person may use one or more SpecificIDs directly to IdPs and alternatively use UID to request for authentication.  If the 
SpecificID used successfully to authenticate does not appear in the UID’s IdP Association List, warnings are put forward to all IdPs in the list.

Mode 3
       Individual may use SpecificIDs or UID to start the request for 
authentication.  But the restriction combination of the UID must be 
complete, otherwise the request is rejected

Mode 4
       Juristic Person may use SpecificIDs or UID to start the request for 
authentication.  But the restriction combination of the UID must be 
complete, otherwise the request is rejected. Request may be cascaded 
to ind-UIDs (directors/representative of the Juristic Person) 



วิธีการทำสัญญากลางระหว่างหน่วยงานต่างๆ

Relying 
Party (RP)

Authoritative 
Source (AS)

Identity 
Provider (IdP)

USER

3

Digital Identity 
Platform

Log Server

Audit

Insurance

1

Court

2

4
7 8

Audit

Audit
5

9

10

11

6

สัญญาการใช้บริการ 
1.NDID - RP 
2.NDID - IdP 
3.NDID - AS 
Extra (NDID - Proxy)

สัญญาการส่งข้อมูล 
4.AS - RP

สัญญาของ User 
5.User - IdP 
6.User - RP

สัญญาอื่นๆ 
7.NDID - Insurance 
8.NDID - Court 
9.Audit Firm - RP 
10.Audit Firm - AS 
11.Audit Firm - IdP

สัญญามาตรฐาน สัญญามาตรฐาน สัญญามาตรฐาน สัญญามาตรฐาน



มาตรฐานการยืนยันตัวตน

Identity Proofing

IAL

IdP

การยืนยันตัวตน (Identity Proofing) เป็นขั้น
ตอนที่ทำกับ IdP ซึ่งมีระดับการพิสูจน์ตัวตนหลาย
ระดับที่เรียกว่า Identity Assurance Level (IAL) 
โดยพิจารณาจาก 3 ปัจจัย คือ    
   1.การแสดงตน (Presence) ทำได้ทั้ง F2F / 
Non F2F 
   2.หลักฐานที่ใช้แสดงตน (Evidence) (เฉพาะ 
Citizen ID/Passport) 
   3.การเปรียบเทียบระหว่างหลักฐาน และการ
แสดงตน (Identity Proofing) จะใช้ Human 
หรือระบบก็ได้

Authentication Method

AUTHENTICATOR

รูปถ่าย
Many more…

ลายนิ้วมือ

User & 
Password

Pin 
Code

บัตร

Authenticator / 
Authentication Method 

(เรียกอะไรก็ได้) คือ สิ่งที่ IdP 
ออกให้หลังจากทำ KYC แล้ว
เพื่อใช้ยืนยันตัวตนได้ทุกช่อง

ทาง

Authentication

AAL

Pin CodeRegistered 
Mobile

นำ Authenticator ไปใช้
เพื่อทำธุรกรรมต่างๆ ตาม
ระดับ Authentication 

Assurance Level (AAL)

RP

เมื่อทำธุรกรรมจะเข้า สู่ 
Stage Authorisation คือ 

Consent + Signature 
ด้วย Authenticator ของ 

IdP ที่ออกให้

Authorisation

e-Consent &  
e-Signature



Identity Assurance Level (IAL)
Face2Face Non F2F - Kiosk

IAL3 
(เอกสาร 2 ชิ้น+ 
เก็บ Biometric)

IA
L2
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ชิ้น

) 
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IAL 2.2 
(Dip Chip 
Online)

IAL 2.3 
(เทียบ Bio 
ด้วยระบบ)

ไม่มีหลักฐานอะไรเลย เชื่อ
ตามที่ลูกค้าแจ้งมาทั้งหมด

Version 200518

เครื่อง 
SCAN บัตร
ประชาชน

แสดงบัตรประชาชน และ
ถ่ายสำเนาบัตรเก็บไว้

IAL 2.1 
(Dip Chip 
Offline)

Dip Chip 
(Offline)

IA
L1

 
(Id

en
tifi

ca
tio

n)

IAL 1.1 
(ไม่มีเอกสาร

เลย)

IAL 1.2 
(สำเนาบัตร
ประชาชน)

IAL 1.3 
(แสดงบัตร
ตัวจริง)

ถ่ายสำเนาบัตรมา  
(ไม่มีการแสดงบัตรตัวจริง)

ผ่าน KIOSK: ถ่ายรูปเก็บ

ผ่าน F2F: ถ่ายรูปเก็บ (Optional)

ถ่ายรูปเก็บ 
(Optional)

Upload รูปบัตร
ประชาชนจาก Cloud 

หรือระบบอื่นๆ

ไม่มีหลักฐานอะไรเลย เชื่อ
ตามที่ลูกค้าแจ้งมาทั้งหมด

ถ่ายรูปเก็บ 
(Optional)

ถ่ายรูปเก็บ 
(Optional)

หมายเหตุ: โปรดอ่านรายละเอียด ฉบับเต็มใน www.digitalid.or.th ประกอบ

ดึงข้อมูลจาก 
Passportor +

or +
ผ่าน F2F: ถ่ายรูปเก็บ

ผ่าน KIOSK: ถ่ายรูปเก็บ

or +
Biometric Comparison


(อย่างน้อย 1 อย่าง)

Dip Chip 
Online to 

DOPA
+

Authenticator ที่ออกจากการทำ IAL แบบ Face2Face และ KIOSK สามารถนำไปเป็น
ใช้เป็น Authenticator (AAL) บนระบบ NDID เพื่อไปสมัครใช้บริการกับ RP อื่นได้

+

+

Dip Chip 
Online to 

DOPA

Dip Chip 
Online to 

DOPA

ดึงข้อมูลจาก 
Passport + 

Digital Signature

F2F: ถ่ายรูปเก็บ + Liveness

KIOSK: ถ่ายรูปเก็บ + Liveness

VDO Call 

(Optional)

ดึงข้อมูลจาก 
Passport + 

Digital 
Signature

ดึงข้อมูลจาก 
Passport + 

Digital 
Signature

F2F: ถ่ายรูปเก็บ + Liveness

KIOSK: ถ่ายรูปเก็บ + Liveness

And
Biometric Comparison


(อย่างน้อย 1 อย่าง)

or

or +

http://www.digitalid.or.th


Non-Face2Face on Customer’s Device (Limited IAL)

LIAL3
LI

A
L2

 
(ใ
ข้ 

Id
P 
ช่ว

ยยื
นยั

น)

LIAL 2.2 

LIAL 2.3 (มี
การใช้ 

Biometric 
เข้าช่วย)

ไม่มีการส่งเอกสารทางราชการ (อาจใชั FB, SMS/Email OTP หรือให้ลูกค้ากรอกข้อมูลเอง)

LIAL 2.1

LI
A

L1
 

(ใ
ช้บั

ตร
ปร

ะช
าช

นไ
ด้)

LIAL 1.1

LIAL 1.2

LIAL 1.3

NFC ดึง
ข้อมูล

Upload 
รูปจาก 
Gallery

ถ่ายรูปจาก
บัตรตัวจริง

+

หมายเหตุ: ยังเป็น Version ที่อยู่ระหว่างการหารือ ห้ามใช้อ้างอิงโดยเด็ดขาด

Authenticator ที่ออกจากการ Register แบบ Non-Face2Face 
ในระยะทดลองยังไม่สามารถไปสมัครใช้บริการกับ RP อื่นได้

Non F2F - Citizen ID Non F2F - Passport

NFC ดึงข้อมูล

+

LIAL 2.2: หน่วยงานต้องมาตรวจสอบ 
โดยเจ้าหน้าที่ก่อนอนุมัติให้บริการ

LIAL 2.3: ถ้าผลการเปรียบเทียบ ต่ำกว่า
เกณฑ์ ให้หา Risk Mitigation เข้าช่วย 
เช่น Penny Test หรือหา Authenticator 
อื่นมาเสริม

+
Biometric 

Comparison

ถ่ายรูป + DOPA 
5 Fields

Selfie
ถ่ายรูป + DOPA 

5 Fields

2nd IdP 
(IAL2.2+,AAL2.1+)

2nd IdP 
(IAL2.3,AAL2.2+)+
เทียบ Biometric 

บนช่อง IdP

or 2nd IdP 
(IAL2.2,AAL2.1+)

AS ต้องส่งรูปมาให้ RP 
เทียบ Biometric เอง

ถ่ายรูป + DOPA 
5 Fields

2nd IdP 

(IAL 2.1+,AAL2.1+)

Authen 2 Factors

Authen 2 Factors

+

+

Version 140518

เทียบเท่า
สำเนาบัตร

เทียบเท่าแสดง
บัตรตัวจริง

หมายเหตุ: กรณี User มี Card Reader ยังไม่อนุญาตให้ทำธุรกรรมได้เอง

Selfie

Selfie

Selfie

Selfie
LIAL 2.1 & 2.2 จะให้ 2nd Tier IdP มา
ช่วยยืนยัน แต่จุดต่าง คือ LIAL2.1 - 2nd 
Tier IdP จะผ่าน IAL 2.1 / ส่วน LIAL 2.2 

จะผ่าน IAL 2.2 มาแล้ว

(Optional เพื่อเพิ่มความมั่นใจ)

+

+

(Optional เพื่อเพิ่มความมั่นใจ)

Laser 
Code

ถ่ายรูปคู่
บัตร

Laser 
Code

ถ่ายรูปคู่
บัตร



AAL1

AAL2

AAL3

Single Factor Authentication

Two Factors with Hardware Authenticator 
(ใช้อะไรคู่อะไรก็ได้ ขอให้มี Sth u have (Strong)

Something 
you have 
(Regular)

Something 
you are

Something 
you know

Something you 
have  

(Strong - 
cryptographic 

device)

Something you 
have  

(Strong - 
cryptographic 

device)
+ Something 

you have 
(Regular)

Something 
you are

AAL2.2 
(3 Factors)

AAL2.1 
(2 Factors)

*Note: Sth u have (Strong) - Online ยัง
ไม่มีใช้แพร่หลายในประเทศไทย

+Something 
you have 
(Regular)

Something 
you are

Something 
you know 
(Encrypt) +

Something 
you know 
(Encrypt)

+Something 
you have 
(Regular)

Something 
you know 
(Encrypt)

Example

Face 
Recognition

OR

ใช้เบอร์ที่ลงทะเบียน Login ผ่าน
ซิม หรือเครื่องที่เคย Login

+ +
ใช้ User&Pass 
หรือ Pin Code

Example

OR

ใช้เบอร์ที่ลงทะเบียน Login ผ่าน
ซิม หรือเครื่องที่เคย Login

ใช้ User&Pass 
หรือ Pin Code

+

Example

+ ใช้ User&Pass 
หรือ Pin Code

Example
SMS 
OTP

ใช้ SMS 
OTP

ใช้ Username & 
Password

ใช้ Pin 
Code

OR OR

+ Factor ที่สามารถป้องกัน Replay Attack ได้

+ Factor ที่สามารถป้องกัน Replay Attack ได้

OR

เครื่องที่ลง
ทะเบียน

Version 280418 AAL อ้างอิงตามมาตรฐานของ NIST แต่เนื่องจาก AAL3 ในประเทศไทย ยังไม่มีอุปกรณ์ประเภท 
Crytographic Device แพร่หลาย จึงเพิ่มความน่าเชื่อถือของ AAL 2 เป็น 2 ระดับย่อย

บัตร Chip 
Card (Dip 

Chip)

หมายเหตุ: โปรดอ่านรายละเอียด ฉบับเต็มใน www.digitalid.or.th ประกอบด้วย

http://www.digitalid.or.th


ประเภท Authenticator ที่คาดว่าจะใช้งานใน Phase 1

Something you have 
(Regular)

Something you are

Something you 
know (Encrypt)

Something you have  
(Strong - cryptographic device)

Something 
you know

Strongest

Weakest

User & 
Password 

(incl.Open ID)

Mobile 
Pin Code

Facial 
Recognition

Finger 
Print

Voice 
Recognition

ขอขอบคุณหน่วยงานดังต่อไปนี้ ที่อนุเคราะห์รวบรวมรูปแบบการยืนยันตัวตนที่มี

ATM Pin 
Code

Security 
Question

ATM No. / Expiry / 
CVV Number

iOS 
Face ID

iOS 
Touch ID

Citizen ID No. / Date of 
Birth / Laser Code

Card 
(No 

Chip)

SMS 
OTP

Book 
Bank

Login ด้วย
เบอร์โทรที่ลง
ทะเบียนไว้

แสดง
บัตร

ประชาชน

Login ด้วย
เครื่องที่ลง
ทะเบียนไว้

Registered 
Mobile as 

Cryptographic 
Device

บัตรประชาชน  
(Dip Chip)

บัตร Chip Card 
(Dip Chip)

Application ที่ลง
ทะเบียนไว้พร้อมกับ 

Device / Mobile No.

Passport ที่ดึง
ข้อมูลแบบ NFC

Token เพื่อใช้ยืนยัน
ตัวตน Online

Digital 
Certification/ PKI

เลขที่บัญชี
ธนาคาร



สร้าง Ecosystem เพื่อทำ Data Sharing

Personal 
Data

Financial 
Data

Education 
Data

Working 
Data Health Data Behaviour 

Data Legal Data

Primary 
Trusted 
Source

Secondary 
Trusted 
Source

ข้อมูลพื้นฐาน

ข้อมูลที่อยู่

ข้อมูลพื้นฐานและ
ที่อยู่

*หมายเหตุ: เป็นแค่ตัวอย่าง

ข้อมูลรายได้ และ
เครดิต

ข้อมูลสินทรัพย์ ข้อมูล Skills ข้อมูล HR

ข้อมูล HR

ข้อมูลจาก รพ. ข้อมูลการ
ใช้มือถือ

ข้อมูลที่ดูพฤติกรรม
ด้านอื่นๆ

เกิด Data Sharing ใน 
Ecosystem



1. โครงสร้าง National Digital ID Platform 

2. บทบาทและหน้าที่ของ บริษัท National Digital ID จำกัด (NDID) 

3. แนวทางการเข้าร่วมของบริษัทหลักทรัพย์ 

Agenda



เลือก Selling Agent 
เพื่อเปิดบัญชี

กรอกข้อมูลตามบัตรประชาชน(ตรวจสอบ 5 Fields 
กับกรมการปกครอง) และถ่ายรูปบัตรประชาชน

Register

ถ่ายรูปบัตรประชาชน
ตัวจริง

Next

ID No. 
ชื่อ 
นามสกุล 
วันเกิด 
Laser Code

Term and Conditions

Term and 
Conditions + 

Consent Form

Next

Consent for (1) 
Consent for (2) 
Consent for (3) 
Consent for (4)

ยอมรับ Term and Conditions 
เพื่อเป็น เปิดเผยข้อมูล

ตรวจสอบความถูกต้อง
กับกรมการปกครอง (ถ้า
ระบบล่ม จะทำยังไง?)

ตัวอย่าง User Journey การเปิดบัญชีกองทุนโดยใช้ 2nd Tier IdP

หมายเหตุ: ยังเป็น Version ที่อยู่ระหว่างการหารือ ห้ามใช้อ้างอิงโดยเด็ดขาด

1 2 3 4 5 6
Verify ข้อมูล
กับ DOPA

เลือกหักบัญชี
ธนาคาร (RP)

เลือก IdP เพื่อ
ยืนยันตัวตน

กรอกข้อมูล
ตามใบสมัคร

7
สร้าง 

Account
เข้าใช้บริการยืนยันตัวตน

ตามระดับ IAL 
ที่ช่อง IdP

แนบเอกสารที่ 
RP ต้องการ

8 9 10
ระบบหลัง

บ้าน
ลูกค้าแสดงเจตนา

เปิดบัญชีกับ บล. และ
ยินยอมตามข้อตกลง
และเปิดเผยข้อมูล

กำหนด LIAL 2.1



เลือกบัญชีเพื่อตัด Direct Debit

ขณะนี้ทาง บล.Maybank 
Kimeng ได้ส่งคำขอไปยัง 

KBANK เพื่อขอให้ช่วยยืนยัน
ตัวตน 

กรุณาเข้าไปยืนยันตัวตนกับ 
KBANK ภายใน 24 ชม. เพื่อ

เปิดสมัครใช้บริการ

โปรดระบุเลขที่บัญชี

ถูก Auto Fill จากข้อมูลตอน
กรอกบัตรประชาชน (ห้ามแก้)

ชื่อบัญชี

เลขที่บัญชี

Next

โปรดระบุเลขที่บัญชี

ชื่อบัญชี

เลขที่บัญชี

Next

ยืนยันการสมัคร

309481

Confirm

Ref: OUDSC2

โปรดระบุเลขที่มือถือ

098-283-19XX

โปรดยืนยันตัวตนกับหน่วย
งานใน List ต่อไปนี้

Direct Debit

หมายเหตุ: ยังเป็น Version ที่อยู่ระหว่างการหารือ ห้ามใช้อ้างอิงโดยเด็ดขาด

1 2 3 4 5 6
Verify ข้อมูล
กับ DOPA

เลือกหักบัญชี
ธนาคาร (RP)

เลือก IdP เพื่อ
ยืนยันตัวตน

กรอกข้อมูล
ตามใบสมัคร

7
สร้าง 

Account
เข้าใช้บริการยืนยันตัวตน

ตามระดับ IAL 
ที่ช่อง IdP

แนบเอกสารที่ 
RP ต้องการ

8 9 10
ระบบหลัง

บ้าน

เลือก IdP

ลูกค้าแสดงเจตนา
เปิดบัญชีกับ บล. 
และยินยอมตามข้อ
ตกลงและเปิดเผย

ข้อมูล

ตัวอย่าง User Journey การเปิดบัญชีกองทุนโดยใช้ 2nd Tier IdP

สร้าง Authenticator



กรุณายืนยันตัวตน

IdP3

IdP2

IdP1

IdP4

IdP5

Bank ABC

มีรายการใหม่ 
เพื่อยืนยันตัวตน

Term and 
Conditions ของ IdP

ยืนยันตัวตัวตนสำหรับ 
บล.Kimeng 

Consent for (1) 
Consent for (2) 
Consent for (3) 
Consent for (4)

รายละเอียดการยืนยันรายการ

Confirm

ยืนยัน
ตัวตน

1 2 3 4 5 6
Verify ข้อมูล
กับ DOPA

เลือกหักบัญชี
ธนาคาร (RP)

เลือก IdP เพื่อ
ยืนยันตัวตน

กรอกข้อมูล
ตามใบสมัคร

7
สร้าง 

Account
เข้าใช้บริการยืนยันตัวตน

ตามระดับ IAL 
ที่ช่อง IdP

แนบเอกสารที่ 
RP ต้องการ

8 9 10
ระบบหลัง

บ้าน

หมายเหตุ: ยังเป็น Version ที่อยู่ระหว่างการหารือ ห้ามใช้อ้างอิงโดยเด็ดขาด

ลูกค้าแสดงเจตนา
เปิดบัญชีกับ บล. 
และยินยอมตามข้อ
ตกลงและเปิดเผย

ข้อมูล

ตัวอย่าง User Journey การเปิดบัญชีกองทุนโดยใช้ 2nd Tier IdP



ยืนยันตัวตนตามระดับ AAL 2.1

ต้อง Login ด้วยเบอร์โทร หรือเครื่อง
มือถือที่เคยลงทะเบียนเอาไว้

Something 
you have 
(Regular)

Something 
you know 
(Encrypt)

Pin Code ที่ลงทะเบียน
กับ IdP

+

4G LTE

ขณะนี้ทาง KBANK 
ได้ทำการยืนยันตัวตน
ให้ท่านเรียบร้อยแล้ว 
สามารถใช้บริการกับ 

บล.Maybank 
Kimeng ได้ทันที

1 2 3 4 5 6
Verify ข้อมูล
กับ DOPA

เลือกหักบัญชี
ธนาคาร (RP)

เลือก IdP เพื่อ
ยืนยันตัวตน

กรอกข้อมูล
ตามใบสมัคร

7
สร้าง 

Account
เข้าใช้บริการยืนยันตัวตน

ตามระดับ IAL 
ที่ช่อง IdP

แนบเอกสารที่ 
RP ต้องการ

8 9 10
ระบบหลัง

บ้าน

หมายเหตุ: ยังเป็น Version ที่อยู่ระหว่างการหารือ ห้ามใช้อ้างอิงโดยเด็ดขาด

ลูกค้าแสดงเจตนา
เปิดบัญชีกับ บล. 
และยินยอมตามข้อ
ตกลงและเปิดเผย

ข้อมูล

ตัวอย่าง User Journey การเปิดบัญชีกองทุนโดยใช้ 2nd Tier IdP



กลับมาที่ Streaming for Fund

ระบุเลขที่บัตรประชาชน

3-2387-23982-23-2

Submit

ทำ Asynchronous โดย SET ทำการเก็บ 
Device No. ของ User ไว้ และเมื่อกลับมา

สามารถ ทำรายการต่อได้ทันที

สมัคร

กรุณากรอกข้อมูล
1. Citizen ID  (Autofill) 
2. ชื่อ - นามสกุล  (Autofill) 
3. วันเกิด  (Autofill) 
4. เพศ  (กรอกเอง) 
5. สัญชาติ (กรอกเอง) 
6. สถานะสมรส (กรอกเอง) 
7. เบอร์ลงทะเบียน (Autofill) 
8. เบอร์ติดต่อ (กรอกเอง) 
9.Email (กรอกเอง) 
10. ข้อมูลคู่สมรส (กรอกเอง) 
11. ข้อมูลบุตร (กรอกเอง) 
12. ที่อยู่ทะเบียนบ้าน (กรอกเอง) 
13. ที่อยู่ที่ติดต่อได้ (กรอกเอง) 
14. ที่อยู่ที่ทำงาน (กรอกเอง) 
15. อาชีพ (กรอกเอง) 
16. ประเภทธุรกิจ (กรอกเอง) 
17. แหล่งที่มารายได้ (กรอกเอง) 
18. รายได้ (กรอกเอง) 
19. ประเมินความเสี่ยง (กรอกเอง)

1 2 3 4 5 6
Verify ข้อมูล
กับ DOPA

เลือกหักบัญชี
ธนาคาร (RP)

เลือก IdP เพื่อ
ยืนยันตัวตน

กรอกข้อมูล
ตามใบสมัคร

7
สร้าง 

Account
เข้าใช้บริการยืนยันตัวตน

ตามระดับ IAL 
ที่ช่อง IdP

แนบเอกสารที่ 
RP ต้องการ

8 9 10
ระบบหลัง

บ้าน

หมายเหตุ: ยังเป็น Version ที่อยู่ระหว่างการหารือ ห้ามใช้อ้างอิงโดยเด็ดขาด

ลูกค้าแสดงเจตนา
เปิดบัญชีกับ บล. 
และยินยอมตามข้อ
ตกลงและเปิดเผย

ข้อมูล

ตัวอย่าง User Journey การเปิดบัญชีกองทุนโดยใช้ 2nd Tier IdP

Test

********

********

Create Username

Create Password

Confirm Password

Create Account

สร้าง Create Account เพื่อ
ใช้เป็น e-Signature สำหรับ

ขอข้อมูลจาก AS



การได้มาซึ่งข้อมูลมาจาก 3 วิธี ดังนี้

User เป็นผู้ให้ข้อมูล
ด้วยตนเอง

User มีเอกสารประกอบ ซึ่งอยู่ในรูป 
Paper / e-Document ก็ได้

User ให้ Consent และให้
หน่วยงานต้นสังกัดของข้อมูล
นั้นๆส่งข้อมูลมาให้ เช่น NCB

น่าเชื่อ
ถือต่ำ

น่าเชื่อ
ถือสูง

ข้อมูลที่มาจาก ASข้อมูลที่ลูกค้ากรอกเอง เอกสาร (Paper Document / e-Documents)

ในตัวอย่างนี้ ยังไม่มี 
AS เลยในระบบ

ข้อมูลทั้งหมด
ลูกค้ากรอกเอง

ถ่ายรูปประกอบเอกสาร หรือ สามารถ 
Upload จาก Gallery ก็ได้

กรณีนี้ RP ต้องนำข้อมูลที่ได้ไป Verify Data เอง



Submit

เอกสารประกอบ

ทะเบียนบ้าน

Book Bank

Submit

เอกสารประกอบ

ทะเบียนบ้าน

Book Bank

ถ่ายรูป Book Bank

ถ่ายรูป ทะเบียนบ้าน
ถ้าไม่มี AS ลูกค้าก็ทำหน้าที่ถ่ายเอกสาร ตามมาตรฐาน (e-Documents)

1 2 3 4 5 6
Verify ข้อมูล
กับ DOPA

เลือกหักบัญชี
ธนาคาร (RP)

เลือก IdP เพื่อ
ยืนยันตัวตน

กรอกข้อมูล
ตามใบสมัคร

7
สร้าง 

Account
เข้าใช้บริการยืนยันตัวตน

ตามระดับ IAL 
ที่ช่อง IdP

แนบเอกสารที่ 
RP ต้องการ

8 9 10
ระบบหลัง

บ้าน

หมายเหตุ: ยังเป็น Version ที่อยู่ระหว่างการหารือ ห้ามใช้อ้างอิงโดยเด็ดขาด

ลูกค้าแสดงเจตนา
เปิดบัญชีกับ บล. 
และยินยอมตามข้อ
ตกลงและเปิดเผย

ข้อมูล

ตัวอย่าง User Journey การเปิดบัญชีกองทุนโดยใช้ 2nd Tier IdP



ยืนยันการสมัคร (ทุกอย่างครบ)

1. Citizen ID 
2. ชื่อ - นามสกุล 
3. วันเกิด 
4. เพศ 
5. สัญชาติ 
6. สถานะสมรส 
7. เบอร์ลงทะเบียน 
8. เบอร์ติดต่อ 
9.Email 
10. ข้อมูลคู่สมรส 
11. ข้อมูลบุตร 
12. ที่อยู่ทะเบียนบ้าน 
13. ที่อยู่ที่ติดต่อได้ 
14. ที่อยู่ที่ทำงาน 
15. อาชีพ

ยืนยันการสมัคร (ทุกอย่างครบ)

ยืนยันการสมัคร

16. ประเภทธุรกิจ 
17. แหล่งที่มารายได้ 
18. รายได้ 
19. ประเมินความเสี่ยง

Term and 
Conditions การ
สมัครใช้บริการ

1. ID 
2. Name 
3. Address 
4. Email 
5. Phone 
6. Others…

Term and 
Conditions การ
สมัครใช้บริการ

ยืนยันการสมัคร

309481

Confirm

ส่ง SMS OTP

Ref: OUDSC2

1 2 3 4 5 6
Verify ข้อมูล
กับ DOPA

เลือกหักบัญชี
ธนาคาร (RP)

เลือก IdP เพื่อ
ยืนยันตัวตน

กรอกข้อมูล
ตามใบสมัคร

7
สร้าง 

Account
เข้าใช้บริการยืนยันตัวตน

ตามระดับ IAL 
ที่ช่อง IdP

แนบเอกสารที่ 
RP ต้องการ

8 9 10
ระบบหลัง

บ้าน

หมายเหตุ: ยังเป็น Version ที่อยู่ระหว่างการหารือ ห้ามใช้อ้างอิงโดยเด็ดขาด

ลูกค้าแสดงเจตนา
เปิดบัญชีกับ บล. 
และยินยอมตามข้อ
ตกลงและเปิดเผย

ข้อมูล

ตัวอย่าง User Journey การเปิดบัญชีกองทุนโดยใช้ 2nd Tier IdP

Done

ได้รับใบสมัครของท่าน
เรียบร้อยแล้ว ทาง 

บล.Maybank Kimeng 
จะทำการดำเนินการโดย

เร็วที่สุด



Done

ได้รับใบสมัครของท่าน
เรียบร้อยแล้ว ทาง 

บล.Maybank Kimeng 
จะทำการดำเนินการโดย

เร็วที่สุด

ใบสมัครใน
รูปแบบ XML 
ให้ บล.กิมเอ็ง 
และ BBL

ตรวจสอบข้อมูลตาม กม. 
กำหนด และตรวจ Fraud

เมื่อข้อมูลทุก
อย่าง Verify 
ถึงจะเปิดบัญชี
ให้ลูกค้าค้าได้

ทุกอย่างผ่าน ส่งคำขอมาให้ BBL เพื่อ
อนุมัติการตัดบัญชี (จะผ่าน Finnet?)

Digital ID 
Platform

RP Role

ตรวจสอบ Consent 
และการยืนยันตัวตน

BBL’s 
Node

เมื่อผ่าน ก็ดำเนินสมัครการ
ตัดบัญชีอัตโนมัติให้ลูกค้า

1 2 3 4 5 6
Verify ข้อมูล
กับ DOPA

เลือกหักบัญชี
ธนาคาร (RP)

เลือก IdP เพื่อ
ยืนยันตัวตน

กรอกข้อมูล
ตามใบสมัคร

7
สร้าง 

Account
เข้าใช้บริการยืนยันตัวตน

ตามระดับ IAL 
ที่ช่อง IdP

แนบเอกสารที่ 
RP ต้องการ

8 9 10
ระบบหลัง

บ้าน

หมายเหตุ: ยังเป็น Version ที่อยู่ระหว่างการหารือ ห้ามใช้อ้างอิงโดยเด็ดขาด

ลูกค้าแสดงเจตนา
เปิดบัญชีกับ บล. 
และยินยอมตามข้อ
ตกลงและเปิดเผย

ข้อมูล

ตัวอย่าง User Journey การเปิดบัญชีกองทุนโดยใช้ 2nd Tier IdP



กรุณายืนยันตัวตน

IdP3

IdP2

IdP1

IdP4

IdP5

Bank ABC

เปิดบัญชีของท่าน
เรียบร้อยแล้ว...ดู
รายละเอียด

Streaming for Fund แจ้ง
เตือนเมื่อเปิดบัญชีเสร็จ

Login ด้วยรหัสที่ Create 
เอาไว้เมื่อตอนเปิดบัญชี

เข้าใช้งาน ซื้อขาย และชำระ
เงินตามกระบวนการปกติ

1 2 3 4 5 6
Verify ข้อมูล
กับ DOPA

เลือกหักบัญชี
ธนาคาร (RP)

เลือก IdP เพื่อ
ยืนยันตัวตน

กรอกข้อมูล
ตามใบสมัคร

7
สร้าง 

Account
เข้าใช้บริการยืนยันตัวตน

ตามระดับ IAL 
ที่ช่อง IdP

แนบเอกสารที่ 
RP ต้องการ

8 9 10
ระบบหลัง

บ้าน

หมายเหตุ: ยังเป็น Version ที่อยู่ระหว่างการหารือ ห้ามใช้อ้างอิงโดยเด็ดขาด

ลูกค้าแสดงเจตนา
เปิดบัญชีกับ บล. 
และยินยอมตามข้อ
ตกลงและเปิดเผย

ข้อมูล

ตัวอย่าง User Journey การเปิดบัญชีกองทุนโดยใช้ 2nd Tier IdP



แนวทางการเข้าร่วม ของ บล. (เป็น RP อย่างเดียว)

SET  
Proxy

Selling Agent’s 
Channels

Digital ID Platform

Relying Party

User

Selling 
Agent

1

2.1

วิธีการเชื่อมต่อ

1.ผ่านช่องทาง Streaming และ 
Streaming For Fund จะใช้ 
Facilities ของ SET เอง 

2.ผ่านช่องทางของ Selling Agent 
เอง (ออก Booth, สาขา, Website, 
Mobile App) 
     2.1 เชื่อมต่อผ่าน Set Proxy 
     2.2 ตั้ง Node (Server) เอง

2.2

Proc / Cons Proxy

Proc: ต้นทุนต่ำกว่า เนื่องจากไม่
ต้องเสียค่า Maintenance ระบบ 
และค่าใช้จ่ายลงทุนติดตั้ง Server 
(Node) 

Cons: กรณีที่มี Requirement 
เฉพาะ ไม่สามารถ Customize ได้



วิธีสื่อสารกันระหว่างแต่ละหน่วยงาน

Full Node Full Node Full NodeProxy Node Proxy Node

Communi
cation

Communi
cation

Communi
cation

Communi
cation

Application

Communi
cation

ApplicationApplicationProxy Proxy

Member1

Member2

Member3

Member4

Member1

Member2

Member3

Member4

Selling 
Agent



20 Jun

DID Platform 
(Phase 1) 

พร้อมทดสอบ

1 May

แจก API Code 
เพื่อนำไปพัฒนาต่อ

แถลงข่าว

10 
Sept7 May

เริ่มเปิดให้ยื่นใบสมัคร NDID’s 
Member จำนวน 6 รอบ (แจ้ง

ความประสงค์ก่อน)

1 Jun

ออกสัญญา
มาตรฐานให้
สมาชิกเพื่อ
พิจารณา

เริ่มให้หน่วยงาน 
Round 1 เข้ามา

ทดสอบ

24 Aug

ระบบ เริ่มใช้
งานจริง 

ของRound 1

25 Jun

2 Months Round 2: 
เข้า Test

12 
Sept

Expected 
Go-Live: 
30 Oct

#3: 
Test

15 
Oct

Expected 
Go-Live: 
15 Dec

Condition: สำหรับหน่วยงานใด ที่ Test ไม่ผ่านตามจำนวนครั้งที่ระบุ ให้ต่อแถวเพื่อทดสอบระบบใหม่

#4: 
Test

7 
Jan

Expected 
Go-Live: 
23 Feb

#5: 
Test

26 
Feb

Expected 
Go-Live: 

6 Apr

#6: 
Test

22 
Apr

Expected 
Go-Live: 
22 Jun

Q2/19

Checklist 
1.มีหนังสือที่ผ่านการเห็นชอบของคณะกรรมการบริหารที่มีอำนาจ และ Regulator (ถ้ามี) 
2.มี Process Flow / IT Flow ที่ชัดเจนในทุก Step 
3.มีแผน BCP กรณีเกิดปัญหา เกิดขึ้น 
4.ตรวจประเมินคุณสมบัติตามภาระหน้าที่และความรับผิดชอบ ตาม Role ที่สมัครใช้บริการ 
5.ยอมรับในเงื่อนไขต่างๆ  ที่ระบุในสัญญา 
6.เอกสารประกอบอื่นๆ ที่ระบุในสัญญา

Timeline


