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นโยบายความเป็นส่วนตวั  
 
ขอบเขตการใช้นโยบาย  

นโยบายฉบับนี้ใช้กับกลุ่มบริษัทหลักทรัพย ์ทรีนีตี้ ("บริษัทฯ") หมายความถึง บริษัท ทรีนีตี ้วัฒนา จ ากัด 
(มหาชน) บริษัทในเครือและบริษัทย่อย กล่าวคือ บริษัทหลักทรพัย ์ทรีนีตี  ้จ ากัด, บริษัท ทรีนีตี ้อินเทลลิเจนส ์พลัส จ ากัด, 
บรษิัท ทรีนีตี ้วนั จ ากดั, บรษิัท แอสเซท แบค โฮลดิง้ส ์จ ากดั, บรษิัท คอนดอูิท แมนเนจเมนท ์เซอรว์ิสเซส จ ากดั และใหห้มาย
รวมถึงบรษิัทท่ีจะมีการก าหนดเพิ่มเติมในอนาคต (รายละเอียดที่ https://trinitythai.com/th/Investor/Abouttrinity/33) 
  

 บริษัทฯ ตระหนกัถึงความส าคญัของการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ และเพื่อใหคุ้ณเกิดความมั่นใจว่าคุณ
ไดร้บัความคุม้ครองตามพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 จึงไดจ้ดัท านโยบายความเป็นส่วนตวัขึน้ เพื่อ
แจง้ใหค้ณุทราบถึงรายละเอียดของบรษิัทฯ ในการเก็บ รวบรวม ใชแ้ละเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของคณุ รวมถึงมาตรการรกัษา
ความปลอดภยัที่เหมาะสมส าหรบัการปกป้องขอ้มลูส่วนบคุคลของคณุ  
 

นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้ใชบ้งัคบักบัขอ้มลูส่วนบคุคล (ตามที่นิยามไวใ้นขอ้ 1 ขา้งล่างนี)้ ของเจา้ของขอ้มลู
ส่วนบคุคล ดงัต่อไปนี ้ 

(1) ลกูคา้บคุคลธรรมดาของบรษิัทฯ  
(2) พนกังาน บุคลากร เจา้หนา้ที่ ผูแ้ทน ผูถื้อหุน้ บุคคลผูม้ีอ  านาจ กรรมการ ผูต้ิดต่อ ตวัแทน และบุคคล

ธรรมดาอื่น ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัลกูคา้นิติบคุคลและคู่คา้ของบรษิัทฯ  
(3) บุคคลที่ไม่ใช่ลูกคา้ของบริษัทฯ บุคคลดังกล่าวรวมถึงบุคคลธรรมดาที่ไม่มีผลิตภัณฑ์หรือบริการกับ

บริษัทฯ แต่บริษัทฯ อาจมีความจ าเป็นตอ้งเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ ซึ่งรวมถึงแต่ไม่
จ ากดัเพียง ผูล้งทนุ บคุคลที่ไดเ้ขา้ชมเว็บไซตห์รือแอปพลิเคชนัของบรษิัทฯ ผูค้  า้ประกนัหรือผูใ้หห้ลกัประกนัแก่บริษัท
ฯ หรือลกูคา้ของบริษัทฯ ผูร้บัผลประโยชนท์ี่แทจ้ริง ที่ปรกึษาดา้นวิชาชีพ รวมถึงผูถื้อหุน้ของบริษัทฯ และตวัแทนโดย
ชอบดว้ยกฎหมายของบคุคลดงักล่าว และบคุคลใดๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการท าธุรกรรมกบับรษิัทฯ หรือลกูคา้ของบริษัทฯ 
บคุคลที่มีรายชื่อเป็นบคุคลที่ถกูก าหนด (Sanction Lists) รายชื่อที่ถือเป็นบคุคลเส่ียงของหน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมาย
ของรฐั 

 
บคุคลธรรมดาตาม (1) ถึง (3) ในวรรคก่อนหนา้นี ้จะรวมเรียกว่า "คุณ" หรือ "ของคุณ" ส่วนลกูคา้บคุคลธรรมดาและ

ลกูคา้นิติบคุคลจะรวมเรียกว่า "ลูกค้า" 
 

นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันีอ้ธิบายถึงวิธีการที่บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใชแ้ละเปิดเผย นโยบายความเป็นส่วนตัว
ฉบับนี ้ใช้บังคับกับธุรกิจ เว็บไซต์ แอพพลิเคชันบนอุปกรณ์เคล่ือนที่ ศูนย์บริการข้อมูลลูกค้า (call center) กิจกรรมและ
นิทรรศการ ช่องทางการติดต่อทางออนไลน ์โลเคชั่นอื่น ๆ (locations) และวิธีการใด ๆ ที่บรษิัทฯ เก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย  
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นอกจากการแจง้รายละเอียดนโยบายความเป็นส่วนตัวใหคุ้ณทราบผ่านเอกสารฉบับนีแ้ลว้ บริษัทฯ ไดม้ีการแจง้
นโยบายดงักล่าวผ่านทางช่องทางต่าง ๆ ที่บริษัทฯ ก าหนดไว ้รวมถึงหนา้เว็บไซตข์องบริษัทฯ ซึ่งคุณสามารถอ่านรายละเอียด
ไดท้ี่ https://trinitythai.com/Home/PrivacyPolicy 

 
  
1. ข้อมูลสว่นบคุคลทีบ่ริษทัฯ เกบ็รวบรวม 
 
 "ข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data)" หมายถึง ขอ้มลูเก่ียวกับคณุซึ่งระบุถึงตวัคุณหรือท าใหส้ามารถระบตุวัคณุได้ 

ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม ตามที่ระบไุวข้า้งล่างนี ้บรษิัทฯ อาจเก็บอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลของคณุจากคุณ
โดยตรง เช่น ผ่านทางผูจ้ัดการฝ่ายที่ปรึกษาการลงทุน ผูแ้นะน าการลงทุน ที่ปรึกษาทางการเงิน หรือศูนยบ์ริการ
ข้อมูลลูกค้า (call center) ของบริษัทฯ หรือจากแหล่งอื่น ๆ โดยอ้อม เช่น ส่ือสังคม แพลตฟอรม์ออนไลน์ของ
บุคคลภายนอก หรือแหล่งขอ้มูลสาธารณะอื่นๆ และผ่านบริษัทในเครือ ผูใ้หบ้ริการ พันธมิตรทางธุรกิจ หน่วยงาน
ทางการ หรือบุคคลภายนอก เช่น ธนาคาร ผูร้บัฝากทรพัยสิ์นที่เป็นบุคคลภายนอก ผูร้บัฝากทรพัยสิ์นช่วง นายหนา้
ซือ้ขายหลกัทรพัย ์นายทะเบียนหลกัทรพัย ์รวมถึงบรษิัทหลกัทรพัยร์ายอื่นที่เป็นสมาชิกสมาคมบรษิัทหลกัทรพัยไ์ทย 
(ASCO) และ/หรือ ผูใ้หบ้ริการแลกเปล่ียนขอ้มูล (Data Exchange Service Provider) ภายใตโ้ครงการแลกเปล่ียน
ขอ้มลู (SDEP) ทัง้นี ้ประเภทของขอ้มลูที่บรษิัทฯ เก็บรวบรวมขึน้อยู่กับความสมัพนัธข์องคณุ/ลกูคา้กับบริษัทฯ และ/
หรือ บรกิารหรือผลิตภณัฑท์ี่คณุ/ลกูคา้ตอ้งการจากบรษิัทฯ 

 
 "ข้อมูลทีล่ะเอียดอ่อน (Sensitive Data)" หมายถึง ขอ้มลูส่วนบคุคลที่กฎหมายจดัประเภทเป็นขอ้มลูที่ละเอียดออ่น 

บริษัทฯ จะเก็บรวบรวม ใช้และเปิดเผย ก็ต่อเมื่อไดร้บัความยินยอมโดยชัดแจง้จากคุณ หรือกฎหมายอนุญาตให้
กระท าได ้

 
 ขอ้มลูส่วนบุคคลของคุณ รวมถึงขอ้มลูส่วนบคุคลของบุคคลที่เก่ียวขอ้งกับคุณ เช่น คู่สมรสและบุตร เครือญาติ ผูร้บั

มอบอ านาจและผูร้บัมอบฉันทะ (ถา้มี) ผูร้บัผลประโยชน ์บุคคลอา้งอิง บุคคลที่สามารถติดต่อไดใ้นกรณีฉุกเฉิน ซึ่ง
บรษิัทฯ จะเก็บรวมรวม ใชแ้ละเปิดเผย เท่าที่จ  าเป็น รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงขอ้มลูส่วนบคุคลประเภทดงัต่อไปนี ้

 
 (ก) ข้อมูลส่วนตัว เช่น ค าน าหนา้ชื่อ ชื่อ นามสกุล เพศ อายุ ขอ้มูลเก่ียวกับงาน (เช่น อาชีพ ต าแหน่งงาน 

เงินเดือน บริษัทที่คณุท างานให ้หรือเป็นพนกังาน หรือกรรมการ หรือถือหุน้อยู่)  การศกึษา สญัชาติ วนัเกิด 
สถานภาพทางการสมรส ขอ้มลูบนบตัรที่ออกโดยหน่วยงานของรฐั (เช่น เลขท่ีบตัรประจ าตวัประชาชน เลข
หนงัสือเดินทาง เลขประจ าตวัผูเ้สียภาษีอากร ขอ้มลูใบอนุญาตขบัขี่รถยนต ์เป็นตน้) อตัราส่วนการถือหุน้ 
เลขทะเบียนผูถื้อหลักทรพัย ์ลายมือชื่อ การบันทึกเสียง การบันทึกการสนทนาทางโทรศัพท ์รูปถ่าย การ
บนัทึกภาพจากกลอ้งวงจรปิด ทะเบียนบา้น และขอ้มลูประจ าตวัอื่น ๆ   

 
 (ข) ข้อมูลเพื่อการติดต่อ เช่น ท่ีอยู่ หมายเลขโทรศพัท ์หมายเลขโทรศัพทเ์คล่ือนที่ หมายเลขโทรสาร ที่อยู่

อีเมล ไลนไ์อดี และช่องทางการติดต่อส่ือสารอื่น ๆ 
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 (ค) ข้อมูลบัญชีและข้อมูลทางการเงนิ เช่น ขอ้มลูบตัรเครดิตและบตัรเดบิต หมายเลขบญัชีและประเภทของ
บญัชี ขอ้มลูพรอ้มเพย ์สินทรพัย ์รายรบัและรายจ่าย ตลอดจนขอ้มลูการช าระเงิน และขอ้มลูการสมคัรใช้
บรกิารและผลิตภณัฑ ์

 
 (ง) ข้อมูลการท าธุรกรรม เช่น ประเภทของผลิตภณัฑ ์อาทิ หลกัทรพัย ์ตราสารอนุพนัธ ์กองทุน ตราสารหนี ้

ราคาและปริมาณ หมายเลขค าสั่งซือ้ขาย เลขที่บญัชี เงื่อนไข (ถา้มี) ประวตัิการซือ้ขายและยอดคงเหลือ 
ประวตัิการช าระเงินและการท าธุรกรรมที่เก่ียวขอ้งกบัสินทรพัยข์องคณุ งบการเงิน หนีสิ้น ภาษี รายได ้ก าไร
และเงินลงทุน แหล่งที่มาของความมั่งคั่งและเงินทุน การเป็นตวัแทน ขอ้มลูการซือ้ขาย ประวตัิการผิดนัด 
มูลค่าของหลักประกัน (margin balance) ข้อมูลวงเงิน (Credit Limit & Total Exposure) และข้อมูลเงิน
กูย้ืมเพื่อซือ้หลกัทรพัย ์(margin loan)  

 
 (จ) ข้อมูลทางเทคนิค เช่น เลขที่อยู่ไอพีหรืออินเทอรเ์น็ตโพรโทคอล (IP address) เว็บบีคอน (web beacon) 

ล็อก (Log) ไอดีอุปกรณ ์(Device ID) รุ่นอุปกรณแ์ละประเภทของอุปกรณ ์เครือข่าย ขอ้มูลการเชื่อมต่อ 
ขอ้มลูการเขา้ถึง ขอ้มลูการเขา้ใชง้านแบบ single sign-on (SSO) การเขา้สู่ระบบ (Login log) เวลาที่เขา้ถงึ 
ระยะเวลาที่ใช้บนหน้าเพจของบริษัทฯ คุกกี ้ข้อมูลการเข้าสู่ระบบ ประวัติการคน้หา ข้อมูลการเรียกดู 
ประเภทและเวอรช์ั่นของเบราวเ์ซอร ์การตัง้ค่าเขตเวลา (Time zone setting) และสถานที่ตัง้ (Locations) 
ประเภทและเวอรช์ั่นของปลั๊กอินเบราวเ์ซอร ์ระบบปฏิบัติการและแพลตฟอรม์ และเทคโนโลยีอื่น ๆ บน
อปุกรณท์ี่คณุใชใ้นการเขา้ถึงแพลตฟอรม์ 

 
 (ฉ) รายละเอียดข้อมูลส่วนตัว เช่น ชื่อบญัชี (account identifiers) ชื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่าน รหสัประจ าตวั (PIN 

ID code) ส าหรับการซือ้ขาย ความสนใจและความพึงพอใจ กิจกรรม เป้าหมายการลงทุน ความรูแ้ละ
ประสบการณก์ารลงทนุ และระดบัความเส่ียงที่ยอมรบัได ้(risk tolerance) 

 
 (ช) ข้อมูลการใช้งาน เช่น ขอ้มูลเก่ียวกับการใชง้านของคุณบนเว็บไซต ์แพลตฟอรม์ การใชผ้ลิตภัณฑแ์ละ

บรกิาร 
 
 (ซ) ข้อมูลอื่น ๆ ที่มีการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยโดยเกี่ยวข้องกับความสัมพันธก์ับบริษัทฯ เช่น 

ขอ้มลูที่คณุใหแ้ก่บรษิัทฯในสญัญา แบบฟอรม์หรือการส ารวจ หรือขอ้มลูที่เก็บรวบรวมในเวลาที่คณุเขา้รว่ม
กิจกรรมทางธุรกิจ การประชมุ/สมัมนา หรือกิจกรรมทางสงัคมของบรษิัทฯ 

 
 ขอ้มลูที่ละเอียดอ่อนของคณุซึ่งบรษิัทฯ จะเก็บรวมรวม ใชแ้ละเปิดเผย ไดแ้ก่ 
 

(ก) ขอ้มลูชีวภาพ (เช่น ระบบจดจ าใบหนา้ ลายนิว้มือ ขอ้มลูสแกนม่านตา ขอ้มลูอตัลกัษณเ์สียง เป็นตน้) 
 (ข) ขอ้มลูสขุภาพ เช่น ภาวะบกพรอ่งทางสขุภาพ 
 (ค) ประวตัิอาชญากรรม 
 (ง) ขอ้มลูที่ละเอียดอ่อนอื่น ๆ ซึง่แสดงอยูใ่นเอกสารประจ าตวั (เช่น เชือ้ชาติ หมู่โลหิต และศาสนา) 
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2. วัตถุประสงคท์ีบ่ริษทัฯเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลสว่นบคุคลของคุณ 
  บริษัทฯ  อาจเก็บรวบรวม ใช้และเปิดเผย ข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลที่ละเอียดอ่อนของคุณ  เพื่อ

วตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้
 
 2.1 วัตถุประสงคท์ีบ่ริษทัฯ จ าเป็นต้องได้รับความยินยอม 
 
  บรษิัทฯ อาศยัความยินยอมของคณุเพื่อ 
 
  (ก) การติดต่อส่ือสารทางการตลาด การเสนอข้อเสนอพิเศษ เอกสารส่งเสริมการขายที่เก่ียวกับ

ผลิตภณัฑแ์ละบริการของบริษัทฯ บริษัทในเครือและบริษัทย่อยของบริษัทฯ และบุคคลภายนอก 
ที่ไม่ใกลเ้คียงกับบริการหรือผลิตภัณฑท์ี่คุณมีอยู่ และบริษัทฯ ไม่สามารถอาศยัหลักเกณฑห์รือ
ฐานทางกฎหมายอื่น 

 
  (ข) การเก็บรวบรวม การใช้ และ/หรือการเปิดเผยขอ้มูลที่ละเอียดอ่อนของคุณ เพื่อวัตถุประสงค์

ดงัต่อไปนี ้
 
   (1) ขอ้มลูชีวภาพ ไดแ้ก่ ระบบจดจ าใบหนา้ ลายนิว้มือ ขอ้มลูอตัลกัษณเ์สียง เพื่อการเขา้ถงึ

สถานท่ี/การสมคัรใชบ้รกิาร และการยืนยนัและพิสจูนต์วับคุคล ตลอดจนการด าเนินการ
ตามค าสั่ง 

   (2) ขอ้มลูสขุภาพ เช่น ภาวะบกพรอ่งทางสขุภาพ เพื่อการอ านวยความสะดวก 
   (3) ประวตัิอาชญากรรม เพื่อการตรวจสอบภมูิหลงั 
   (4) ขอ้มูลที่ละเอียดอ่อนซึ่งแสดงอยู่ในเอกสารประจ าตัว (เช่น เชือ้ชาติ และศาสนา) เพื่อ

การยืนยนัและพิสจูนต์วับคุคล 
 

หมายเหตุ: ขอ้มลูที่ละเอียดอ่อนของคุณตาม (ข)(4) อาจปรากฏอยู่ในเอกสาร และ/หรือหลกัฐานที่คุณส่ง
ใหแ้ก่บริษัทฯ ซึ่งบริษัทฯ จะด าเนินการเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผย ขอ้มลูส่วนบุคคลที่ละเอียดอ่อน
ของคณุต่อเมื่อบรษิัทฯ ไดร้บัความยินยอมจากคณุเท่านัน้ 

 
 (1) กรณีเอกสารประจ าตัว คุณสามารถขีดฆ่าหรือลบและลงนามก ากับ ก่อนส่งเอกสารให้แก่

บริษัทฯ ได้ ในกรณีที่คุณไม่ ได้ขีดฆ่าหรือลบและลงนามก ากับก่อนส่งให้แก่บริษัทฯ บริษัทฯ 
ถือว่าคณุไดใ้หค้วามยินยอมในการเก็บขอ้มลูละเอียดอ่อนดงักล่าวแลว้        

 
(2) กรณีการถ่ายภาพ/อัพโหลดภาพบัตรประจ าตัว คุณสามารถปกปิดข้อมูลที่ละเอียดอ่อน

ดงักล่าว ก่อนการถ่ายภาพหรืออพัโหลดภาพบตัรประจ าตวั ในกรณีที่คุณไม่ไดด้  าเนินการดงักล่าว บริษัทฯ 
ถือว่าคณุไดใ้หค้วามยินยอมในการเก็บขอ้มลูละเอียดอ่อนดงักล่าวแลว้        
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(3) กรณีการเสียบบตัรประชาชนกับเครื่องอ่านบตัร (Dip Chip) เพื่อยืนยนัตวัตนของคุณ บริษัทฯ 
จะไม่บนัทึกขอ้มลูละเอียดอ่อนที่อยู่ในบตัรประชาชนเขา้ระบบ  
 

  (ค) การโอนขอ้มลูส่วนบคุคลของคณุไปยงัประเทศที่อาจจะไม่มรีะดบัการคุม้ครองขอ้มลูที่เพียงพอ ซึ่ง
กฎหมายก าหนดใหต้อ้งไดร้บัความยินยอม 

  (ง) การด าเนินการอื่นใด นอกเหนือจากวตัถปุระสงคท์ี่ระบไุวใ้นนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้และ
บรษิัทฯ ไม่สามารถอาศยัหลกัเกณฑห์รือฐานกฎหมายอื่น  

 
  ในกรณีที่หลักเกณฑห์รือฐานทางกฎหมายคือการขอความยินยอม คุณมีสิทธิที่จะถอนความยินยอมของ

คุณ ณ เวลาใดก็ได ้โดยคุณสามารถติดต่อ บริษัทฯ ได ้ตามช่องทางการติดต่อที่ระบุไวใ้นขอ้ 11. เพื่อถอน
ความยินยอม การถอนความยินยอมจะไม่กระทบต่อความชอบดว้ยกฎหมายของการเก็บรวบรวม การใช ้
และการเปิดเผย ขอ้มลูส่วนบุคคลและขอ้มลูที่ละเอียดอ่อนของคุณตามความยินยอมของคุณก่อนที่จะขอ
ถอน 

 
 2.2 วัตถุประสงคท์ี่บริษัทฯ อาจด าเนินการโดยอาศัยหลักเกณฑห์รือฐานทางกฎหมายอื่น ๆ ในการ

ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของคุณ 
 
   บริษัทฯ อาจอาศัยหลักเกณฑห์รือฐานทางกฎหมายดังต่อไปนีเ้พื่อเก็บรวบรวม ใช้และเปิดเผย 

กล่าวคือ  
(1) เป็นการจ าเป็นเพื่อการปฏิบัติตามสัญญา ส าหรับการเข้าท าสัญญาหรือการปฏิบัติตาม

สญัญากบัคณุ  
(2) เป็นการปฏิบตัิหนา้ที่ตามกฎหมาย  
  (3) เป็นการจ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษัทฯ และของบุคคลภายนอก 

เพื่อใหส้มดลุกบัประโยชนแ์ละสิทธิและเสรีภาพขัน้พืน้ฐานท่ีเก่ียวกบัการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของคณุ   
 
   บริษัทฯ จะอาศยัหลกัเกณฑห์รือฐานทางกฎหมายใน (1) ถึง (3) ขา้งตน้ เพื่อการเก็บรวบรวม ใช ้

และเปิดเผย เพื่อวตัถปุระสงคใ์ดวตัถปุระสงคห์น่ึง หรือหลายวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้ 
 
  (ก) การติดต่อกบัคณุก่อนท่ีคณุจะเขา้ท าสญัญากบับรษิัทฯ  
 
  (ข) การประมวลผลค าขอเปิดบญัชี การด ารงบญัชี และการด าเนินการท่ีเก่ียวกบับญัชีของคณุ รวมถึง

แต่ไม่จ ากัดเพียง การประมวลผลค าขอหรือการรอ้งขอบริการหรือผลิตภัณฑ ์การประมวลผล
ธุรกรรมของคณุ การออกรายงานแสดงความเคลื่อนไหวของบญัชี (account statement) และการ
ด าเนินการและการปิดบญัชีของคณุ 
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  (ค) การใหบ้ริการแก่คุณ เช่น บริการนักวางแผน/ที่ปรึกษาทางการเงิน ซึ่งหมายถึงแต่ไม่จ ากัดเพียง 
บริการนายหนา้ซือ้ขายหลักทรพัย ์การคา้หลักทรพัย ์การจัดจ าหน่ายหลักทรพัย ์ตัวแทนในการ
ขายหรือรบัซือ้คืนหน่วยลงทุน การจดัการกองทนุส่วนบุคคล กองทุนส ารองเลีย้งชีพ ที่ปรกึษาการ
ลงทุน การใหย้ืมและยืมหลกัทรพัย ์การคา้ตราสารอนุพนัธ ์นายหนา้ซือ้ขายตราสารอนุพนัธ ์การ
ให้ค าปรึกษาดา้นตราสารอนุพันธ์  การจัดท าแผนการปรับโครงสรา้งองคก์ร , การประเมินผล
ประโยชนท์างธุรกิจ, การสอบทานธุรกิจ (Due Diligence), การประเมินมลูค่า, การยื่น IPO, การ
เสนอขายหลกัทรพัยท์ี่ออกใหม่แก่บุคคลในวงจ ากัด และการควบรวมและซือ้กิจการ รวมถึงการ
โอนขอ้มลูขา้มพรมแดน (เฉพาะกรณี)  และการจดัการเรื่องทัง้ปวงที่เก่ียวขอ้งกบับรกิารเหล่านี ้

 
  (ง) การจดัหาผลิตภณัฑก์ารลงทุน การน าเสนอบทวิเคราะหก์ารลงทุน การเสนอทางเลือกใหแ้ก่คุณ 

รวมถึงผลิตภัณฑ์การลงทุนของบุคคลภายนอกเป็นครั้งคราว และการจัดการเรื่องทั้งปวงที่
เก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑก์ารลงทนุเหล่านี ้

 
  (จ) การบรหิารความสมัพนัธร์ะหว่างคุณกบับรษิัทฯ เช่น การวางแผน การด าเนินการ และการบริหาร

ความสมัพนัธร์ะหว่างกนั (ทางสญัญา) อาทิ ดว้ยการท าธุรกรรมและด าเนินการตามค าสั่งส าหรบั
ผลิตภณัฑห์รือบริการ การบริหารจดัการบญัชีที่คณุมีอยู่กับบริษัทฯ การประมวลผลการช าระเงิน 
การตรวจสอบ การเรียกเก็บเงินและการจดัเก็บเงิน การจดัการดา้นการจดัส่งและการส่งมอบ การ
ใหบ้รกิารสนบัสนนุใด ๆ  

 
  (ฉ) การป้องกันลกูคา้จากขอ้จ ากัดบางประการ เช่น การป้องกันผูส้งูอายุ  และ/หรือผูพ้ิการ จากการ

เขา้ท าธุรกรรมบางประเภทดว้ยตนเอง เพื่อวตัถปุระสงคใ์นการควบคมุความเสียหาย 
 
  (ช) การด าเนินการตามค าสั่งของคณุ หรือการตอบขอ้ซกัถามหรือความคิดเห็นของคณุ และการแกไ้ข

เรื่องรอ้งเรียนของคณุ 
 
  (ซ) การคดักรองลกูคา้ เช่น การยืนยนัตวับคุคลและการตรวจสอบขอ้มลูเครดิต กระบวนการท าความ

รู้จักลูกค้า  (know-your-customer (KYC)) และตรวจสอบสถานะลูกค้า  (customer due 
diligence (CDD)) การตรวจสอบและคดักรองกบัรายชื่อบคุคลที่ถกูก าหนด (sanction lists) หรือ
รายชื่อที่ถือเป็นบุคคลเส่ียงของหน่วยงานบังคับใชก้ฎหมายของรฐั  และ/หรือที่เป็นทางการซึ่ง
เปิดเผยเป็นการทั่วไป ตามที่กฎหมายก าหนด การประเมินความเหมาะสมและคณุสมบตัิของคุณ
และลกูคา้ และการติดตามตรวจสอบอย่างต่อเนื่องที่อาจจ าเป็นตามกฎหมายที่ใชบ้งัคบั  

 
  (ฌ) การป้องกัน ตรวจจับ และสอบสวนการฉ้อโกง การประพฤติมิชอบ หรือกิจกรรมที่ไม่ชอบดว้ย

กฎหมาย ไม่ว่าจะไดร้บัการรอ้งขอจากหน่วยงานของรฐัหรือหน่วยงานก ากบัดแูลหรือไม่ และการ
วิเคราะหแ์ละบรหิารความเส่ียง 
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  (ญ) การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ กฎเกณฑ ์แนวทาง ค าสั่ง ค าแนะน า และการรอ้งขอจาก

หน่วยงานของรฐั หน่วยงานภาษีอากร หน่วยงานบังคับใชก้ฎหมาย หรือหน่วยงานอื่น ๆ หรือ
หน่วยงานก ากับดูแล (ไม่ว่าในประเทศหรือต่างประเทศ) เช่น การเปิดเผยข้อมูล หรือการ
ประสานงานกับตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ตลาดสญัญาซือ้ขายล่วงหนา้แห่งประเทศไทย 
บริษัท ศูนยร์บัฝากหลักทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ากัด บริษัทส านักหักบัญชี (ประเทศไทย) จ ากัด 
ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ ส านกังานป้องกนัและปราบปราม
การฟอกเงิน กรมสรรพากร รวมถึงสมาคมบรษิัทหลกัทรพัยไ์ทย 

 
  (ฎ) การจัดการโครงสรา้งพืน้ฐานของบริษัทฯ การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการ

ด าเนินธุรกิจ และการปฏิบตัิตามนโยบายและขัน้ตอนของบริษัทฯ ที่อาจจ าเป็นโดยกฎหมายและ
กฎระเบียบที่ใชบ้งัคบั รวมถึงกฎหมายและกฎระเบียบที่เก่ียวขอ้งกับการควบคมุความเส่ียง การ
รกัษาความปลอดภัย การตรวจสอบ การเงินและการบัญชี ระบบต่าง ๆ และความต่อเนื่องทาง
ธุรกิจ 

 
  (ฏ) การจดัการหรือการสอบสวนเรื่องรอ้งเรียน ขอ้เรียกรอ้ง หรือขอ้พิพาทใด ๆ  
 
  (ฐ) การติดต่อส่ือสารทางการตลาด และ/หรือทางธุรกิจ เช่น การแจง้ข่าวสารและการประชาสมัพนัธ์

ของบริษัทฯ การตอบขอ้ซกัถามหรือการรอ้งขอ การใหข้อ้มลู ขอ้เสนอพิเศษ และเอกสารส่งเสรมิ
การขายเก่ียวกบัผลิตภณัฑแ์ละบรกิารของบรษิัทฯ บริษัทในเครือและบริษัทย่อยของบรษิัทฯ และ
บคุคลภายนอกที่ใกลเ้คียงกบับรกิารหรือผลิตภณัฑข์องบรษิัทฯ ที่คณุมีอยู่ 

 
  (ฑ) การพฒันาบริการและผลิตภณัฑใ์หม่ และการใหข้อ้มลูที่เป็นปัจจุบันแก่คุณเก่ียวกับบริการและ

ผลิตภณัฑข์องบรษิัทฯ เป็นครัง้คราว 
 
  (ฒ) การศึกษา ท าวิจยั การวางแผนและการวิเคราะหท์างสถิติ ตวัอย่างเช่น ในดา้นวงเงินลงทุนและ

พฤติกรรมการลงทุนของคุณ เพื่อวัตถุประสงคใ์นการพฒันาและปรบัปรุงบริการและผลิตภณัฑ์
ของบริษัทฯ รวมถึงการปรบัปรุงกลยุทธ์ทางดา้นการตลาด ใหส้อดคลอ้งกับความตอ้งการของ
ลกูคา้  

 
  (ณ) การจดัโครงการหรือกิจกรรมส่งเสรมิการขาย การประชมุ การสมัมนา และการเยี่ยมชมบรษิัทฯ 
 
  (ด) การบงัคบัสิทธิตามกฎหมายหรือตามสญัญาของบรษิัทฯ รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียง การติดตามทวง

ถามจ านวนเงินใด ๆ ทัง้หมดที่ติดคา้งต่อบรษิัทฯ 
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  (ต) การอ านวยความสะดวกในการตรวจสอบทางการเงินที่จะด าเนินการโดยผูส้อบบญัชี หรือการรบั
บรกิารท่ีปรกึษากฎหมายจากที่ปรกึษากฎหมายที่แต่งตัง้โดยคณุหรือบรษิัทฯ 

 
  (ถ) การปฏิบตัิตามภาระหนา้ที่ของบริษัทฯ ภายใตส้ญัญาใด ๆ ที่บริษัทฯ เป็นคู่สญัญา เช่น สญัญา

กับพันธมิตรทางธุรกิจของบริษัทฯ ผูข้าย หรือบริษัทบริหารสินทรพัยอ์ื่น ๆ หรือภายใตส้ัญญาที่
บรษิัทฯ ท าหนา้ที่เป็นตวัแทน   

 
  (ท) การบริหารจัดการข้อมูลใด ๆ ที่บริษัทฯ มีอยู่ เช่น การด ารงและปรับปรุงรายชื่อลูกคา้ คู่คา้ ผู้

ใหบ้ริการแก่บริษัทฯ ผูถื้อหุน้ ผูแ้ทนหรือผูต้ิดต่อ (รวมถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ) การจัดเก็บ
สญัญาและเอกสารที่เก่ียวขอ้งซึ่งอาจมีการอา้งถึงคณุ 

 
  (ธ) ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสนับสนุน เช่น การจัดหาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สนับสนุนการใช้งานระบบ  (helpdesk supports) การสร้างและด ารงรหัสและข้อมูลส่วนตัว
ส าหรบัคุณ การบริหารจดัการการเขา้ถึงระบบใด ๆ ที่บริษัทฯไดอ้นุญาตใหคุ้ณเขา้ถึงได ้การถอน
บัญชีที่ไม่มีการใชง้าน (inactive accounts) การด าเนินการควบคุมธุรกิจ (business controls) 
เพื่อใหธุ้รกิจของบรษิัทฯสามารถด าเนินไปได ้และการช่วยใหบ้รษิัทฯสามารถระบแุละแกไ้ขปัญหา
ต่าง ๆ ในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทฯ และการดูแลให้ระบบของบริษัทฯมีความ
ปลอดภยั การพฒันา การใช ้การด าเนินงาน และการบ ารุงรกัษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
  (น) การติดตามตรวจสอบความปลอดภัยและระบบ เช่น การยืนยันตัวบุคคล การควบคุมและการ

บนัทึกการเขา้ถึงระบบ การติดตามตรวจสอบระบบ อปุกรณ ์และระบบอินเทอรเ์น็ต การตรวจสอบ
ความมั่นคงปลอดภยัของเทคโนโลยีสารสนเทศ การป้องกนัและแกไ้ขอาชญากรรม ตลอดจนการ
บรหิารความเส่ียงและการป้องกนัการฉอ้โกง 

 
  (บ) การปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดทางธุรกิจที่สมเหตุสมผล เช่น การจดัการ การฝึกอบรม การตรวจสอบ 

การรายงาน การควบคุม หรือการบริหารความเส่ียง สถิติ การวิเคราะหแ์นวโนม้และการวางแผน 
หรือกิจกรรมอื่น ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งหรือคลา้ยคลงึกนั 

 
  (ป)  การตรวจสอบและวิเคราะหข์อ้มลูเครดิต การก าหนดและทบทวนวงเงินช าระค่าซือ้ขายหลกัทรพัย ์

(Credit Limit & Total Exposure) ให้เหมาะสมกับความสามารถในการช าระหนี ้เพื่อลดความ
เส่ียงในการเกิดพฤติกรรมการซือ้ขายที่ไม่เหมาะสม และลดโอกาสการผิดนัดช าระราคาตาม
ขอ้ก าหนดของสมาคมบริษัทหลักทรพัยไ์ทย (ASCO) และ/หรือส านักงานคณะกรรมการก ากับ
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ส านกังาน ก.ล.ต.)  
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  (ผ) การน าส่งและเปิดเผยขอ้มูลสถานะบญัชีและขอ้มลูเครดิตของคุณเขา้สู่ระบบแลกเปล่ียนข้อมูล 
เมื่อเกิดกรณีที่คุณขอเปิดบัญชีใหม่ ขอเพิ่มวงเงิน หรือมีวงเงินรวมทุกประเภทบัญชีถึงเกณฑท์ี่
ก าหนด หรือกรณีอื่นใดตามที่ประกาศสมาคมบริษัทหลักทรัพย์ไทย  และ/หรือ ส านักงาน
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ส านกังาน ก.ล.ต.) ก าหนด 

 
  ถา้ขอ้มลูส่วนบุคคลที่บริษัทฯ เก็บรวบรวมจากคุณจ าเป็นส าหรบัการปฏิบตัิตามภาระหนา้ที่ตามกฎหมาย

ของบริษัทฯ หรือการเขา้ท าสญัญากบัคณุ บริษัทฯ อาจจะไม่สามารถจดัหาผลิตภณัฑแ์ละบรกิารใหแ้ก่คณุ 
(หรือไม่สามารถจดัหาผลิตภณัฑแ์ละบริการใหแ้ก่คณุต่อไป) ถา้บริษัทฯไม่สามารถเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วน
บคุคลของคณุเมื่อมีการรอ้งขอ 

  
 
3. วิธีการทีบ่ริษัทฯ อาจเปิดเผยข้อมูลสว่นบคุคลของคุณ 
 
 บริษัทฯ อาจเปิดเผย หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของคุณไปยังบุคคลภายนอก  (รวมถึงบุคลากรและตัวแทนของ

บคุคลภายนอก) ภายในประเทศไทยหรือนอกประเทศไทยดงัต่อไปนี ้ซึ่งประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลเพื่อวตัถปุระสงค์
ตามที่ระบุในขอ้ 2. โดยคุณสามารถอ่านนโยบายความเป็นส่วนตวัของบุคคลภายนอกเหล่านัน้โดยตรง เพื่อศึกษา
ขอ้มลูเพิ่มเติมเก่ียวกบัวิธีการท่ีบคุคลภายนอกดงักล่าวประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลของคณุได  ้

 
 3.1 กลุ่มบริษทัหลกัทรัพยท์รีนีตี ้ 
 
  บริษัทฯ อาจจ าเป็นตอ้งโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของคณุไปยังบริษัทอื่น ๆ ภายในกลุ่มบริษัทหลกัทรพัย ์ทรีนีตี ้

หรืออนุญาตใหบ้ริษัทอื่น ๆ ภายในกลุ่มบริษัทหลักทรพัย ์ทรีนีตี ้เขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณได ้เพื่อ
วตัถปุระสงคต์ามที่ระบไุวข้า้งตน้  

 
 3.2 ผู้ให้บริการของบริษทัฯ 
 
  บริษัทฯ อาจใชบ้ริษัท ตวัแทน หรือผูร้บัจา้งเพื่อการใหบ้ริการต่าง ๆ ในนามของบริษัทฯ หรือเพื่อช่วยเหลือ

ในการจดัหาผลิตภัณฑแ์ละบริการใหแ้ก่คุณ บริษัทฯ อาจแบ่งปันขอ้มลูส่วนบุคคลของคุณกับผูใ้หบ้ริการ
เหล่านี ้รวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียง (ก) ผู้ให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่นการให้บริการระบบซือ้ขาย
หลักทรพัย/์ระบบปฏิบัติการ (ข) ตัวแทนการวิจยั (ค) ผูใ้หบ้ริการการวิเคราะห ์(ง) ตัวแทนการส ารวจ (จ) 
ตวัแทนดา้นการตลาด ส่ือโฆษณาและการติดต่อส่ือสาร (ฉ) ผูใ้หบ้ริการช าระเงิน และ (ช) ผูใ้หบ้ริการดา้น
ธุรการและการด าเนินงาน เช่น การใหบ้รกิารจดัพิมพ ์และจดัส่งเอกสาร การใหบ้รกิารจดัเก็บเอกสาร  

 
  ในการใหบ้ริการเหล่านี ้ผูใ้หบ้ริการอาจเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบคุคลของคณุ อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ จะใหข้อ้มลู

ส่วนบุคคลแก่ผูใ้หบ้ริการของบริษัทฯ เพียงเท่าที่จ  าเป็นในการใหบ้ริการโดยผูใ้หบ้ริการเหล่านี ้ และบริษัทฯ 
จะขอใหผู้ใ้หบ้ริการเหล่านีไ้ม่ใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของคุณเพื่อวตัถุประสงคอ์ื่นใด บริษัทฯจะด าเนินการให้
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เป็นที่มั่นใจว่าผู้ให้บริการทุกรายที่บริษัทฯ ท างานด้วยจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของคุณไว้อย่าง
ปลอดภยั 

 
 3.3 พันธมติรทางธุรกิจของบริษทัฯ 
 
  บริษัทฯ อาจโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณไปยังบุคคลที่กระท าการในนามของคุณ หรือเก่ียวขอ้ง ในการ

จดัหาผลิตภณัฑห์รือบรกิารประเภทใดที่คณุไดร้บัจากบรษิัทฯ ซึ่งรวมถึงผูร้บัเงิน ผูร้บัผลประโยชน ์ผูแ้ทนใน
บัญชี (account nominees) ตัวกลาง เช่น บริษัทหลักทรัพย์ที่ เป็นบุคคลภายนอก หรือบริษัทบริหาร
สินทรัพย ์ผู้รับฝากทรัพยสิ์น ธนาคารตัวแทน ตัวแทน ผู้ขาย พันธมิตรธุรกิจร่วม  (co-brand partners) 
คู่สัญญา (market counterparties) ผูอ้อกผลิตภัณฑ ์หรือระบบคลังขอ้มูลทางการคา้โลก (global trade 
repositories) ที่บริษัทฯ ท าการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลใหใ้นการจัดหาผลิตภัณฑ์และบริการให้แก่คุณ 
และที่คุณอนุญาตใหบ้ริษัทฯ เปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของคุณได ้แต่ทัง้นีผู้ร้บัขอ้มลูเหล่านีต้อ้งตกลงที่จะ
ปฏิบตัิต่อขอ้มลูส่วนบคุคลของคณุโดยสอดคลอ้งกบันโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้

 
 3.4 บุคคลภายนอกตามทีก่ฎหมายอนุญาต 
 
  ในบางสถานการณ ์บรษิัทฯ จ าเป็นท่ีจะตอ้งเปิดเผยหรือแบ่งปันขอ้มลูส่วนบคุคลของคณุกบับคุคลภายนอก 

เพื่อปฏิบัติตามภาระหนา้ที่ตามกฎหมายหรือกฎระเบียบ ซึ่งรวมถึง การปฏิบัติตามหน่วยงานที่บังคบัใช้
กฎหมาย ศาล หน่วยงานก ากับดูแล หน่วยงานรฐั หรือบุคคลภายนอกอื่น ๆ ในกรณีที่ บริษัทฯ เชื่อว่าการ
เปิดเผยหรือการโอนนั้นจ าเป็นเพื่อที่จะปฏิบตัิตามภาระหนา้ที่ตามกฎหมายหรือกฎระเบียบ หรือเพื่อการ
ปกป้องสิทธิของบรษิัทฯ สิทธิของบคุคลอื่น หรือเพื่อความปลอดภยัของบคุคลหรือบคุคลภายนอกใด ๆ หรือ
เพื่อตรวจสอบ ป้องกนั หรือจดัการเก่ียวกบัปัญหาการฉอ้โกง หรือดา้นความมั่นคงหรือความปลอดภยั  

 
 3.5 ทีป่รึกษาวิชาชีพ 
 
  บริษัทฯ อาจเปิดเผยหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณไปยงัที่ปรกึษาวิชาชีพของบริษัทฯที่เก่ียวกับบริการ

ดา้นการตรวจสอบ กฎหมาย การบญัชี และภาษีอากร ซึ่งช่วยในการประกอบธุรกิจและแกต้่าง หรือจดัการ
เก่ียวกบัขอ้เรียกรอ้งทางกฎหมาย 

 
 3.6 บุคคลภายนอก เชน่ ผู้รับโอนสิทธิ ผู้รับโอน หรือผู้รับแปลงหนี ้
 
  บรษิัทฯ อาจมอบ โอน หรือแปลงหนีสิ้ทธิหรือภาระผกูพนัของบรษิัทฯใหแ้ก่บคุคลภายนอก เพียงเท่าที่ไดร้บั

อนุญาตตามขอ้ก าหนดและเงื่อนไขของสัญญาใด ๆ ที่เขา้ท าระหว่างคุณกับบริษัทฯ บริษัทฯอาจเปิดเผย
หรือโอนขอ้มลูส่วนบคุคลของคณุไปยงัผูร้บัโอนสิทธิ ผูร้บัโอน หรือผูร้บัแปลงหนี ้รวมถึงบคุคลที่อาจเป็นผูร้บั
โอนสิทธิ ผูร้บัโอน หรือผูร้บัแปลงหนี ้แต่ทัง้นีผู้ร้บัขอ้มลูเหล่านีต้อ้งตกลงที่จะปฏิบตัิต่อขอ้มลูส่วนบคุคลของ
คณุโดยสอดคลอ้งกบันโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้
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 3.7 บุคลภายนอกทีเ่กี่ยวขอ้งกับการโอนธุรกิจ 
 
  บริษัทฯ อาจเปิดเผยหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของคุณไปยงัพนัธมิตรทางธุรกิจ ผูล้งทุน ผูถื้อหุน้รายส าคญั 

ผูร้บัโอนสิทธิ บุคคลที่อาจเป็นผูร้บัโอนสิทธิ ผูร้บัโอนหรือบุคคลที่อาจเป็นผูร้บัโอนของบริษัทฯ ในกรณีที่มี
การฟ้ืนฟูกิจการ การปรบัโครงสรา้งกิจการ การควบรวมกิจการ การเขา้ซือ้กิจการ การขาย การซือ้ กิจการ
รว่มคา้ การโอน การเลิกกิจการ หรือเหตกุารณใ์ดในท านองเดียวกนัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการโอนหรือการจ าหน่าย
จ่ายโอนธุรกิจ สินทรพัย ์หรือหุน้ทั้งหมดหรือส่วนใด ๆ ของบริษัทฯ ถา้มีเหตุการณใ์ด ๆ ดังกล่าวขา้งตน้
เกิดขึน้ ผูร้บัขอ้มลูจะปฏิบตัิตามนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันีใ้นส่วนท่ีเก่ียวกบัขอ้มลูส่วนบคุคลของคณุ 

 
 
 3.8 สื่อสังคม (Social Media) 
 
  บริษัทฯ อาจเปิดเผยหรือแบ่งปันข้อมูลส่วนบุคคลของคุณกับส่ือสังคม เช่น เฟสบุ๊ค, ไลน์ เพื่อการส่ง

ขอ้ความทางการตลาดไปหาคุณ การเก็บขอ้มลูมาวิเคราะหเ์พื่อพฒันาผลิตภัณฑแ์ละบริการของบริษัทฯ 
เป็นตน้  

 
 3.9 บริษัทหลักทรัพย์รายอื่นที่เป็นสมาชิกสมาคมบริษัทหลักทรัพย์ไทย และ/หรือ ผู้ให้บริการ

แลกเปลี่ยนข้อมูล (Data Exchange Service Provider) ภายใต้โครงการแลกเปลี่ยนข้อมูล (SDEP) 
 
  บรษิัทฯ อาจเปิดเผยหรือแบ่งปันขอ้มลูส่วนบคุคลของคณุ ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียง ขอ้มลูสถานะการเป็น

ลกูคา้ ขอ้มลูวงเงิน (Credit Limit & Total Exposure) ขอ้มลูบญัชี มลูค่าหลกัประกัน และประวตัิการช าระ
ราคา (Settlement History) ให้แก่บริษัทหลักทรัพย์รายอื่นที่เป็นสมาชิกสมาคมบริษัทหลักทรัพย์ไทย 
(ASCO) และ/หรือ ผู้ให้บริการแลกเปล่ียนข้อมูล (Data Exchange Service Provider) ภายใตโ้ครงการ
แลกเปล่ียนขอ้มลู (SDEP) 

 
  การเปิดเผยหรือแบ่งปันขอ้มลูดงักล่าวจะเกิดขึน้ในกรณีที่บริษัทหลกัทรพัยร์ายอื่นรอ้งขอตรวจสอบขอ้มูล

อนัเนื่องมาจากคณุไดด้  าเนินการขอเปิดบญัชี ขอเพิ่มวงเงิน หรือท าธุรกรรมที่มีมลูค่าสงูกบับรษิัทหลกัทรพัย์
รายนัน้ หรือเป็นไปตามเงื่อนไขการตรวจสอบลกูคา้ที่มีระดบัความเส่ียงสงูตามที่สมาคมบริษัทหลกัทรพัย์
ไทย (ASCO) และ/หรือ ส านกังาน ก.ล.ต. ก าหนด ทัง้นี ้หากภายหลงัคณุไดย้กเลิกการเปิดบญัชีหรือยกเลิก
การเพิ่มวงเงินในช่วงขอตรวจสอบขอ้มลู ซึ่งขอ้มลูที่ไดร้บัการเปิดเผยขอ้มลูเป็นที่เรียบรอ้ยแลว้ บริษัทฯ จะ
ไม่น าขอ้มูลที่ไดร้บัไปใชห้รือเปิดเผยใหก้ับบุคคลภายนอก เพื่อวัตถุประสงคอ์ื่นใดตามประกาศสมาคม
บรษิัทหลกัทรพัยไ์ทย (ASCO) 

 
4. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลของคุณระหว่างประเทศ 
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บริษัทฯ อาจเปิดเผยหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของคณุไปยงับุคคลภายนอก หรือเครื่องแม่ข่ายที่ตัง้อยู่ในต่างประเทศ
ซึ่งประเทศปลายทางอาจมี หรืออาจไม่มีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลูในลกัษณะเดียวกนักบัประเทศไทย ทัง้นี ้บรษิัท
ฯ ไดด้  าเนินการตามขั้นตอนและมาตรการต่าง ๆ เพื่อท าใหคุ้ณมั่นใจไดว้่าการโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของคุณจะโอน
อย่างปลอดภยัและบุคคลที่รบัโอนขอ้มลูนัน้มีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลที่เหมาะสม และการโอนขอ้มลู
นัน้ชอบดว้ยกฎหมายโดยอาศยัขอ้ยกเวน้ตามที่ไดร้บัอนญุาตตามกฎหมาย 

 
5. ระยะเวลาในการทีบ่ริษทัฯ เกบ็ข้อมูลสว่นบุคคลของคุณ 
 
 5.1 บริษัทฯ จะเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณในระยะเวลาเท่าที่จ  าเป็นอย่างสมเหตุสมผล เพื่อใหบ้รรลุ

ตามวัตถุประสงคท์ี่บริษัทฯ ไดร้บัขอ้มูลส่วนบุคคลนั้นมาตามที่ระบุไวใ้นนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบับนี ้และเพื่อ
ปฏิบตัิตามภาระหนา้ที่ทางกฎหมายและกฎขอ้บงัคบัต่าง ๆ อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ อาจเก็บขอ้มลูส่วนบุคคลของคณุ
นานขึน้หากจ าเป็นตามกฎหมายที่ใชบ้งัคบั ในกรณีที่ไม่สามารถก าหนดระยะเวลาการเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบุคคลได้
ชัดเจน บริษัทฯ จะเก็บรกัษาขอ้มูลไวต้ามระยะเวลาที่อาจคาดหมายไดต้ามมาตรฐานของการเก็บรวบรวม  เช่น 
ระยะเวลาการจดัเก็บเอกสาร/หลกัฐานเก่ียวกับการตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เท็จจริงเก่ียวกับลกูคา้ ตามกฎหมายว่า
ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน (10 ปี นบัแต่วนัท่ีมีการปิดบญัชีหรือยตุิความสมัพนัธก์บัลกูคา้)  

  
 5.2 บริษัทฯ จัดให้มีระบบการตรวจสอบเพื่อด าเนินการลบหรือท าลายข้อมูลส่วนบุคคลเมื่อพ้นก าหนด

ระยะเวลาการเก็บรกัษาหรือที่ไม่เก่ียวขอ้งหรือเกินความจ าเป็นตามวตัถปุระสงคใ์นการเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคล
นัน้ 

 
6. ข้อมูลทีส่ าคัญอื่น ๆ เกี่ยวกับข้อมูลสว่นบคุคลของคุณ 
 
 6.1 คุกกีแ้ละวิธีการใชคุ้กกี ้
 
  เว็บไซตข์องบริษัทฯ ใชเ้ทคโนโลยีคกุกีเ้พื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการใชง้านเว็บไซตแ์ละบริการออนไลนข์อง

คุณ และเพื่อท าให้เว็บไซตข์องบริษัทฯ มีความปลอดภัยยิ่งขึน้ โดยคุกกีค้ือแฟ้มข้อมูลขนาดเล็กมากที่
เว็บไซตบ์นัทึกลงบนฮารด์ดิสกข์องคอมพิวเตอรเ์พื่อเก็บขอ้มลูส่วนตวัที่คณุกรอกหรือเพื่อเก็บขอ้มลูส่ิงที่คุณ
กรอกโดยไม่ไดบ้นัทึกของบคุคลใดบคุคลหน่ึงโดยเฉพาะ คกุกีเ้หล่านีไ้ดร้บัการเขา้รหสัเพื่อช่วยใหก้ารติดต่อ
ระหว่างเครื่องคอมพิวเตอรห์รืออุปกรณพ์กพาของคุณและระบบของบริษัทฯ เป็นไปอย่างปลอดภัย ทั้งนี ้
คุณสามารถตรวจสอบสถานะการใชง้านของคุกกี ้หรือปฏิเสธการใชง้านของคุกกีใ้นเบราวเ์ซอรข์องคุณได้
ทางหนา้เว็บไซตข์องบรษิัทฯ 

 
6.2 ข้อมูลสว่นบคุคลของผู้เยาว ์คนเสมือนไร้ความสามารถ และคนไร้ความสามารถ  
 
 โดยทั่วไป กิจกรรมของบรษิัทฯไม่ไดม้ีเป้าหมายที่ผูเ้ยาว ์คนเสมือนไรค้วามสามารถ และคนไรค้วามสามารถ  

และบริษัทฯ จะไม่มีเจตนาเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลจากลูกคา้ซึ่งเป็นผูเ้ยาว ์(บุคคลซึ่งยงัไม่บรรลนุิติ
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ภาวะ โดยอายุครบ 20 ปีบริบูรณห์รือโดยการสมรส) โดยไม่ไดร้บัความยินยอมจากผูใ้ชอ้  านาจปกครองใน
กรณีที่จ  าเป็น หรือจากคนเสมือนไรค้วามสามารถหรือคนไรค้วามสามารถ โดยไม่ไดร้บัความยินยอมจากผู้
อนบุาลหรือผูพ้ิทกัษ์ตามกฎหมาย ถา้คณุเป็นผูเ้ยาว ์คนเสมือนไรค้วามสามารถ  หรือคนไรค้วามสามารถซึง่
ประสงคจ์ะมีความสัมพันธ์ทางสัญญากับบริษัทฯ คุณตอ้งไดร้บัความยินยอมจากผูใ้ชอ้  านาจปกครอง ผู้
อนุบาล หรือผู้พิทักษ์ตามกฎหมายของคุณก่อนที่จะติดต่อบริษัทฯ หรือให้ข้อมูลส่วนบุคคลของคุณแก่
บริษัทฯ ถา้บริษัทฯ ทราบว่าบริษัทฯ ไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลโดยไม่เจตนาจากผูเ้ยาวโ์ดยไม่ไดร้บั
ความยินยอมจากผู้ใช้อ  านาจปกครองในกรณีที่จ  าเป็น หรือจากคนเสมือนไรค้วามสามารถหรือคนไร้
ความสามารถโดยไม่ไดร้บัความยินยอมจากผูอ้นุบาลหรือผูพ้ิทกัษ์ตามกฎหมาย บริษัทฯ จะลบขอ้มลูส่วน
บุคคลนั้นทันที หรือยังคงประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลนัน้ต่อไปถา้บริษัทฯ สามารถอาศยัหลักเกณฑห์รือ
ฐานทางกฎหมายอื่นนอกจากการขอความยินยอม  

 
6.3 ข้อมูลสว่นบคุคลทีเ่กี่ยวกับบคุคลภายนอก 
 
 หากคณุใหข้อ้มลูส่วนบคุคลของบคุคลที่สามใด ๆ  เช่น คู่สมรสและบตุรของคณุ ผูถื้อหุน้ พนกังาน กรรมการ 

ผูร้บัมอบอ านาจและผูร้บัมอบฉันทะ (ถา้มี) บุคคลอา้งอิง ผูร้บัผลประโยชน ์รายละเอียดการติดต่อในกรณี
ฉุกเฉิน เช่น ชื่อ นามสกุล ที่อยู่อีเมล และหมายเลขโทรศัพทข์องบุคคลเหล่านั้น คุณควรมั่นใจว่าคุณมี
อ านาจที่จะใหข้อ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าว และอนุญาตให้บริษัทฯใชข้อ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวตามนโยบาย
ความเป็นส่วนตวัฉบับนีไ้ด ้อีกทั้งคุณตอ้งรบัผิดชอบในการแจง้ใหบุ้คคลที่สามเหล่านั้นทราบถึงนโยบาย
ความเป็นส่วนตัวฉบับนี ้ และขอรับความยินยอมจากบุคคลที่สามที่เก่ียวข้อง หากจ าเป็น หรืออาศัย
หลกัเกณฑห์รือฐานทางกฎหมายอื่น 

 
7.  มาตรการความปลอดภัยส าหรับข้อมูลส่วนบุคคล  
 

7.1  ความปลอดภัยของขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเป็นส่ิงส าคัญ บริษัทฯ ไดน้ ามาตรฐานความปลอดภัยทาง
เทคนิคและการบริหารที่เหมาะสมมาใชเ้พื่อปกป้องขอ้มลูส่วนบคุคลจากการสญูหาย การเขา้ถึงการใชห้รือ
การเปิดเผยโดยไม่ไดร้บัอนุญาต การใชง้านในทางที่ผิด การดดัแปลงเปล่ียนแปลง และการท าลายโดยใช้
เทคโนโลยีและขัน้ตอนการรกัษาความปลอดภยั เช่น การเขา้รหสัและการจ ากัดการเขา้ถึง เพื่อใหม้ั่นใจว่า
บุคคลที่ไดร้บัอนุญาตเท่านัน้ที่เขา้ถึงขอ้มลูส่วนบุคคลของคุณและบคุคลเหล่านีไ้ดร้บัการฝึกอบรมเก่ียวกบั
ความส าคญัของการปกป้องขอ้มลูส่วนบคุคล 

 
ทัง้นี ้ในขณะท่ีบรษิัทฯ รกัษาความปลอดภยัของระบบและบรกิารของบรษิัทฯ  คณุมีหนา้ที่รบัผิดชอบในการ
รกัษาความปลอดภัยและรกัษาความเป็นส่วนตวัของรหัสผ่านและรหสัประจ าตวั (PIN ID code) ของคุณ 
และขอ้มลูเก่ียวกับบญัชีของคุณ และตรวจสอบว่าขอ้มลูส่วนบุคคลที่บริษัทฯ มีเก่ียวกับคณุนัน้ถกูตอ้งและ
เป็นปัจจุบัน บริษัทฯ จะไม่รับผิดชอบในการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลใด ๆ ที่บริษัทฯ เปิดเผยให้
บคุคลภายนอกตามที่คณุไดใ้หอ้นญุาตแลว้ 
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7.2  บริษัทฯ จัดให้มีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยที่เหมาะสม เพื่อป้องกันการสูญหาย เข้าถึง ใช้ 
เปล่ียนแปลง แกไ้ข เปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลจากผูท้ี่ไม่มีสิทธิหรือหนา้ที่ที่เก่ียวขอ้งกับขอ้มลูส่วนบุคคลนัน้ 
และจะจดัใหม้ีการทบทวนมาตรการดงักล่าวเมื่อมีความจ าเป็นหรือเมื่อเทคโนโลยีเปล่ียนแปลงไปเพื่อใหม้ี
ประสิทธิภาพในการรกัษาความมั่นคงปลอดภยัที่เหมาะสม 

 
8. สิทธิในข้อมูลส่วนบุคคลของคณุ 
 
 ภายใตบ้ทบญัญัติแห่งกฎหมายและขอ้ยกเวน้ตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง คณุอาจมีสิทธิตามที่ระบไุวด้งัต่อไปนีเ้ก่ียวกบั

ขอ้มลูส่วนบคุคลของคณุ 
 

(ก) การเข้าถึง: คุณอาจมีสิทธิในการขอเขา้ถึงหรือขอรบัส าเนาขอ้มลูส่วนบุคคลที่บริษัทฯประมวลผลเก่ียวกบั
คณุ 

 
(ข) การโอนย้ายข้อมูล: คุณอาจมีสิทธิขอรบัขอ้มูลส่วนบุคคลที่บริษัทฯมีเก่ียวกับคุณในรูปแบบที่มีการจดั

ระเบียบแลว้และสามารถอ่านไดใ้นรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์และเพื่อส่งหรือโอนขอ้มลูดงักล่าวไปยงัผูค้วบคุม
ขอ้มลูส่วนบคุคลอื่น  

 
(ค) การคัดค้าน: ในบางกรณี คุณอาจมีสิทธิคดัคา้นวิธีการที่บริษัทฯประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของคุณใน

บางกิจกรรมซึ่งระบใุนนโยบายฉบบันี ้
 
(ง) การลบหรือท าลายข้อมูล: คุณอาจมีสิทธิขอใหบ้ริษัทฯด าเนินการลบหรือท าลาย หรือท าใหข้อ้มลูส่วน

บุคคลของคุณที่บริษัทฯประมวลผลเก่ียวกับคุณ เป็นขอ้มลูที่ไม่สามารถระบุตวับุคคลที่เป็นเจา้ของข้อมูล 
เช่น หากขอ้มลูนัน้ไม่จ าเป็นส าหรบัวตัถปุระสงคใ์นการประมวลผลขอ้มลูอีกต่อไป 

 
(จ) การจ ากัด: คุณอาจมีสิทธิจ ากัดการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของคุณ หากคุณเชื่อว่าข้อมูลนั้นไม่

ถกูตอ้ง หรือการประมวลผลของบรษิัทฯ ไม่ชอบดว้ยกฎหมาย หรือบรษิัทฯ ไม่จ าเป็นตอ้งประมวลผลขอ้มลู
นัน้เพื่อวตัถปุระสงคอ์ย่างหน่ึงอย่างใดอีกต่อไป 

 
(ฉ) การแก้ไขให้ถูกต้อง: คุณอาจมีสิทธิขอใหม้ีการด าเนินการแกไ้ขขอ้มลูส่วนบุคคลที่ไม่สมบูรณ ์ไม่ถูกตอ้ง 

ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด หรือไม่เป็นปัจจบุนั 
 
(ช) การถอนความยินยอม: คุณอาจมีสิทธิที่จะถอนความยินยอมที่คุณไดใ้หแ้ก่บริษัทฯเพื่อการประมวผล

ขอ้มลูส่วนบคุคลของคณุ เวน้แต่มีขอ้จ ากดัเก่ียวกบัสิทธิที่จะถอนความยินยอมตามที่กฎหมายก าหนด หรือ
มีสญัญาที่ใหป้ระโยชนแ์ก่คณุ  
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(ซ) การย่ืนเร่ืองร้องเรียน: คุณอาจมีสิทธิยื่นเรื่องรอ้งเรียนไปยังหน่วยงานที่มีอ  านาจในกรณีที่คุณเชื่อว่า
บริษัทฯท าการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของคณุโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมายหรือไม่สอดคลอ้งกบักฎหมาย
คุม้ครองขอ้มลูที่บงัคบัใช ้

 
ในกรณีที่คุณยื่นค าขอใชสิ้ทธิตาม (ก) ถึง (ซ) บริษัทฯ จะด าเนินการพิจารณาค าขอใหเ้สร็จสิน้ภายในระยะเวลาไม่
เกิน 30 วนั นบัจากวนัที่ไดร้บัค ารอ้งขอจากคณุ ซึ่งบริษัทฯ อาจขอขยายไดอ้ีกไม่เกิน 30 วนั ขึน้อยู่กับความซบัซอ้น
และปรมิาณของค าขอ เวน้แต่กฎหมายจะก าหนดไวเ้ป็นอย่างอื่น  
 
อย่างไรก็ตาม บรษิัทฯ อาจปฏิเสธการด าเนินการตามสิทธิขา้งตน้เก่ียวกบัขอ้มลูส่วนบคุคลของคณุได ้หากบรษิัท ฯ มี
เหตแุห่งการปฏิเสธที่ก าหนดไวต้ามกฎหมาย 

 
9. Trinity Newsletter 

บรษิัทฯ จะแจง้ ขอ้เสนอพิเศษ โปรโมชั่น บรกิารใหม่ ๆ ขอ้แนะน าต่าง ๆ  และ ขอ้มลูข่าวสารจากบรษิัทฯ ไปยงัช่องทาง
ส่ือสารที่คุณไดร้ะบุไว ้หากคุณตอ้งการยกเลิกการรบัข่าวสารทางช่องทางดงักล่าว คุณสามารถยกเลิกได ้โดยวิธีการ
ดงัต่อไปนี ้ 
 
9.1 กรณียกเลิกช่องทางอีเมล โดยการคลิกลิงค์ “Unsubscribe” บนอีเมลที่ทางบริษัทฯ ส่งไปยังอีเมลของคุณ 
หลังจากที่บริษัทฯ ไดร้บัขอ้มลูการยกเลิกของคุณเรียบรอ้ยแลว้ บริษัทฯ จะด าเนินการยกเลิกการส่งขอ้มลูดงักล่าว
โดยเรว็ที่สดุ 
 
9.2 กรณียกเลิกช่องทางอื่น ๆ โดยการแจง้ผ่านผูแ้นะน าการลงทุนของคุณ ที่ปรึกษาทางการเงิน หรือ ศูนยบ์ริการ
ขอ้มลูลกูคา้ (Call Center) โทร.0-2343-9555 หลงัจากที่บรษิัทฯ ไดร้บัขอ้มลูการยกเลิกของคณุเรียบรอ้ยแลว้ บริษัท
ฯ จะด าเนินการยกเลิกการส่งขอ้มลูดงักล่าวใหภ้ายใน 3 วนัท าการ  

 
 

10. การเปลี่ยนแปลงนโยบายความเป็นสว่นตัวฉบับนี ้
 

เพื่อปรบัปรุงการด าเนินการกับขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณใหม้ีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ บริษัทฯขอสงวนสิทธิในการ
เปล่ียนแปลงหรือปรบัปรุงนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันีเ้ป็นครัง้คราว บรษิัทฯ ขอแนะน าใหค้ณุอ่านนโยบายความ
เป็นส่วนตัวฉบับนีอ้ย่างละเอียดรอบคอบ และตรวจสอบการเปล่ียนแปลงใดๆ ท่ีอาจเกิดขึน้ตามข้อก าหนดของ
นโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับนีท้ี่ www.trinitythai.com เป็นระยะๆ โดยบริษัทฯจะแจง้เตือนใหคุ้ณทราบ หรือขอ
ความยินยอมจากคณุอีกครัง้หากมีการเปล่ียนแปลงที่มีนยัส าคญัในนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้หรือหากบรษิัท
ฯ มีความจ าเป็นโดยกฎหมายที่จะตอ้งท าการเปล่ียนแปลงที่มีนยัส าคญัในนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ 

 
11. รายละเอียดการตดิตอ่บริษทัฯ 

http://www.trinitythai.com/
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 หากคุณมีความประสงคท์ี่จะใชสิ้ทธิของคุณที่เก่ียวขอ้งกบัขอ้มลูส่วนบุคคลของคณุ หรือหากคุณมีขอ้สงสยัหรือเรื่อง

รอ้งเรียนเก่ียวกบัขอ้มลูส่วนบคุคลของคณุภายใตน้โยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้โปรดติดต่อบรษิัทฯ หรือเจา้หนา้ที่
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของบรษิัทฯ ที่ 

 
11.1 กลุ่มบริษทัหลกัทรัพย ์ทรีนีตี ้ 

• เลขที่ 1 อาคารพารค์ สีลม ชัน้ 22 และหอ้ง 2301 ชัน้ 23 ถนนคอนแวนต ์แขวงสีลม เขตบางรกั 
กรุงเทพมหานคร 10500 

• โทร : 0-2088-9100, 0-2343-9500 

• E-mail : trinity@trinitythai.com  
 

11.2 เจ้าหน้าทีคุ่้มครองข้อมูลสว่นบุคคล  
• เลขที่ 1 อาคารพารค์ สีลม ชัน้ 22 ถนนคอนแวนต ์แขวงสีลม เขตบางรกั กรุงเทพมหานคร 10500 

• โทร : 0-2343-9560 

• E-mail : DPO@trinitythai.com 
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ใหม้ีผลบงัคบัใชต้ัง้แตว่นัท่ี 2 มีนาคม 2569 เป็นตน้ไป  
 
 
 
        กลุ่มบริษทัหลกัทรัพย ์ทรีนีตี ้ 
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